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Caracteristicas

Este capitulo incluye:

Piezas de la impresora
Configuraciones de la impresora
Panel de control

Mas informacion

Impresora a color profesional Dell 7130cdn
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Caracteristicas

Piezas de la impresora

Esta seccién incluye:

* Vista frontal

» Vista posterior

» Componentes internos

Vista frontal

—_

Bandeja de salida superior

Interruptor eléctrico

Panel de control

Puerta frontal

Bandeja 2

Bandejas 3, 4 y 5 (opcion)

\; 7130-028

Puerta A
Puerta B

© ® N o o &~ N

Bandeja 1 (MPT)
10. Puerta C
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Caracteristicas

Vista posterior

1
2
3
7130-026
1. Tarjeta de configuracion 3. Conexion Ethernet
2. Conexion USB 4. Conector del cable de alimentacion eléctrica

Componentes internos

gl w

7130-027

1. Palanca de la cubierta de la unidad de imagen 5. Cubierta de la unidad de imagen

2. Cartuchos de toner 6. Unidades de imagen
3. Limpiador de la correa 7. Rodillo de transferencia
4. Cartucho de desechos 8. Fusor
Impresora a color profesional Dell 7130cdn 9
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Caracteristicas

Configuraciones de la impresora

» Caracteristicas estandar
» Configuraciones disponibles
* Opciones

Caracteristicas estandar

La Impresora a color profesional Dell 7130cdn incorpora numerosas funciones con el fin de
satisfacer sus necesidades de impresion:

* Velocidad maxima de impresién monocroma de 35 paginas por minuto (ppm) y 35 ppm para
la impresion en color (en papel comun de tamafio carta)

* Procesador de 1 GHz

* 1200 x 600 ppp (modo estandar), 1200 x 1200 ppp (modos mejorado y foto)
* Labandeja 1 multiuso (MPT) puede contener un maximo de 100 hojas

* Labandeja 2 puede contener un maximo de 500 hojas

512 MB de RAM, ampliable a 2 GB

* Fuentes PostScript y PCL

+ Conexiones Ethernet 10/100/1000Base-TX y USB

* Papel de hasta 12 x 18 pulgadas (SRA3)

* Papel de hasta 280 g/m?

* Intercalacion de RAM

Configuraciones disponibles

La Impresora Dell 7130cdn esta disponible en una configuracion.

Caracteristicas Configuraciéon

7130cdn

Unidad de impresién ados | Si
caras

Alimentador de 500 hojas | Opcional

Alimentador de 1500 hojas | Opcional

Kit de productividad (disco | Opcional
duro)

Gabinete Opcional

Nota: la impresora admite el alimentador de 500 hojas opcional o el alimentador de
1500 hojas, pero no ambos a la vez.

10  Impresora a color profesional Dell 7130cdn
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Caracteristicas

Opciones

La Impresora Dell 7130cdn dispone de las opciones siguientes:
» Alimentador de 500 hojas: proporciona capacidad adicional mediante la bandeja 3.

* Alimentador de 1500 hojas: proporciona capacidad adicional mediante las
bandejas 3,4 y 5.

» Kit de productividad: incluye un disco duro interno y admite intercalacion de disco.
Se utiliza para activar las funciones de impresién siguientes:

Trabajos de impresién personales

Trabajos de impresién guardados personales
Trabajos de impresién segura

Trabajos de impresién de prueba

Trabajos de impresién guardados

Trabajos de Imprimir con

» Gabinete: proporciona espacio de almacenamiento para suministros. Dispone de ruedecillas
y extensiones para colocar la impresora y el panel de control a una altura conveniente.

Si desea mas informacion sobre las opciones, consulte www.dell.com/supplies.

Impresora a color profesional Dell 7130cdn 11
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Caracteristicas

Panel de control

Esta seccién incluye:
» Disefio del panel de control
* Paginas de informacién

Diseino del panel de control

1. Indicador luminoso
Parpadea cuando la impresora recibe e
imprime un trabajo.
2. Pantalla grafica
Muestra mensajes de estado y menus.
3. Botén Cancelar
Cancela el trabajo de impresion actual.
4. Bot6n Retroceder
Vuelve al elemento de menu anterior.

12  Impresora a color profesional Dell 7130cdn
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Botdn Flecha arriba

Se desplaza hacia arriba por los menus.
Boton Flecha abajo

Se desplaza hacia abajo por los menus.
Botén OK

Selecciona la opcion actual.

Boton Ayuda (?)

Muestra un mensaje de ayuda con
informacion acerca de la impresora, como por

ejemplo su estado, mensajes de error e
informacion de mantenimiento.



Caracteristicas

Paginas de informacién

La impresora dispone de un juego de paginas de informacion imprimibles. Las paginas de
informacién proporcionan informacion de referencia sobre la impresora y su configuracion
actual.

Para imprimir una pagina de informacion:

1. En el panel de control, pulse el boton Flecha abajo para seleccionar Informaciéon >
Paginas de informacioén.

2. Seleccione la pagina de informacion y pulse el botén OK.

Nota: las paginas de informacion también se pueden imprimir desde el servidor web
incorporado (EWS).

Mapa de menus

La pagina de informacion del mapa de menus muestra el mapa de funciones de la impresora.
Es muy util para aprender sobre las funciones y los nombres de opciones de la impresora.

Pagina de configuracion

La Pagina de configuracién proporciona informacion sobre la configuracion actual de la
impresora, y es muy util para el analisis de la red y la resolucion general de problemas.

Impresora a color profesional Dell 7130cdn 13
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Caracteristicas

Mas informacion

Los enlaces siguientes proporcionan informacién adicional sobre la impresora y sus funciones.

Informacion Fuente

Guia de instalacion

Entregado con la impresora

Guia de uso rapido

Entregado con la impresora

Guia del usuario (PDF)

Entregado con la impresora

Software and Documentation CD (CD de software
y documentacién)

Product Information Guide (Guia de informacion
del producto)

Entregado con la impresora

Software and Documentation CD (CD de software
y documentacion)

Tutoriales en video

www.support.dell.com

Online Diagnostics

www.supportmyprinter.com/printerdiagnostics

Asistencia técnica

www.support.dell.com

Informacién sobre menus o mensajes de error

Botén Ayuda (?) del panel de control

Paginas de informacion

Impresion desde el panel de control

System Administrator Guide (Guia del
administrador del sistema)

www.support.dell.com
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Conexion de red basica

Este capitulo incluye:

Este capitulo proporciona informacién basica sobre como configurar y conectar la impresora.

Generalidades de la instalacion y configuracion de la red
Eleccién de un método de conexion

Configuracion de la direccion de red

Software de administracién de la impresora
Controladores de impresora disponibles

Windows 2000 o posterior

Macintosh OS X, versién 10.3 y posteriores

UNIX (Linux)

IPv6

Nota: para obtener informacién acerca de la configuracion y conexiéon de la impresora en

una red IPv6, consulte IPv6 en la pagina 37.

Impresora a color profesional Dell 7130cdn
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Conexion de red basica

Generalidades de la instalacion y
configuracion de la red

Para configurar la red:

1.
2.
3.

16

Conecte la impresora a la red con el hardware y los cables recomendados.
Encienda la impresora y el ordenador.

Imprima la Pagina de configuracién y consérvela para consultas posteriores sobre las
opciones de red.

Instale el software del controlador en el ordenador desde el Software and Documentation CD
(CD de software y documentacion). Para mas informacioén sobre la instalacién del
controlador, consulte la seccion de este capitulo correspondiente al sistema operativo
especifico que utiliza.

Configure la direccién TCP/IP de la impresora, necesaria para identificar la impresora en la
red.

» Sistemas operativos Windows: ejecute el Instalador del Software and Documentation CD
(CD de software y documentacion) de manera que establezca automaticamente la
direccion IP de la impresora si ésta esta conectada a una red TCP/IP existente. También
puede establecer manualmente la direccion IP de la impresora en el panel de control, si
fuera necesario.

» Sistemas Macintosh: configure manualmente la direccion TCP/IP de la impresora en el
panel de control.

Imprima una pagina de configuracion para comprobar los nuevos parametros.

Nota: si el Software and Documentation CD (CD de software y documentacion) no esta
disponible, puede descargar el controlador mas reciente de www.support.dell.com.

Impresora a color profesional Dell 7130cdn
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Conexion de red basica

Eleccion de un método de conexion

La impresora se puede conectar mediante una conexién Ethernet o USB. Los requisitos de
hardware y cableado varian para cada método de conexién. Generalmente, los cables y el
hardware no se incluyen con la impresora y deben adquirirse por separado. Esta seccién
incluye:

* Conexién mediante Ethernet (recomendada)

* Conexiéon mediante USB

Conexién mediante Ethernet (recomendada)

Ethernet se puede usar para uno o mas ordenadores. Se admiten numerosas impresoras y
sistemas en una red Ethernet. La conexion Ethernet se recomienda por las siguientes razones:

* Pueden utilizar la impresora varios ordenadores al mismo tiempo.
* Por lo general, en algunos casos es mas rapida que una conexién USB.

* Proporciona acceso directo al servidor web incorporado para administrar, configurar y
monitorizar la impresora.

Conexion de red

Dependiendo de su configuracién particular, el siguiente hardware y cableado seran necesarios
para Ethernet:

» Siva a conectarse a un ordenador, sera necesario un cable cruzado RJ-45 para Ethernet.

+ Si se conecta a uno 0 mas ordenadores con un concentrador de Ethernet, un cable o un
encaminador DSL, seran necesarios dos 0 mas cables de par trenzado (categoria 5/RJ-45).
Un cable para cada dispositivo.

Si va a conectarse a uno o mas ordenadores con un concentrador, conecte el ordenador al
concentrador con un cable y, a continuacion, conecte la impresora al concentrador con el
segundo cable. Puede utilizar cualquier puerto del concentrador excepto el puerto de
transmision ascendente de datos.

Consulte también:
Configuracién de la direccion de red
Controladores de impresora disponibles

Impresora a color profesional Dell 7130cdn 17
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Conexion de red basica

Conexion mediante USB

Si se conecta a un ordenador, la conexién USB proporciona una velocidad alta de transferencia
de datos. No obstante, una conexién USB puede no ser tan rapida como una conexion Ethernet.
Para utilizar una conexion USB, los usuarios del PC deben tener Windows 2000/XP/Server 2003
0 una version mas reciente. Los usuarios de Macintosh deberan utilizar Mac OS X, version 10.3
y superior.

Conexion USB

La conexion USB requiere un cable USB A/B estandar. Este cable no se incluye con la
impresora y debe adquirirse por separado. Compruebe que esta usando el cable USB adecuado
(1.x 0 2.0) para su conexion.

1. Conecte el cable USB a la impresora y enciéndala.
2. Conecte el otro extremo del cable USB al ordenador.

Consulte también:
Controladores de impresora disponibles

18 Impresora a color profesional Dell 7130cdn
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Conexion de red basica

Configuracion de la direccién de red

Esta seccién incluye:

* Direcciones IP y TCP/IP

* Configuracion automatica de la direccién IP de la impresora

* Meétodos dinamicos para configurar la direccién IP de la impresora
* Configuracién manual de la direccion IP de la impresora

Direcciones IP y TCP/IP

Los PC y las impresoras utilizan principalmente protocolos TCP/IP para comunicarse a través de
una red Ethernet. Con los protocolos TCP/IP, cada impresora y cada ordenador debe tener una
direccion IP exclusiva. Es importante que las direcciones sean similares pero no iguales,
solamente es necesario que el ultimo digito sea distinto. Por ejemplo, la impresora puede tener
la direccién 192.168.1.2, mientras que el ordenador tiene la direccion 192.168.1.3. Otro
dispositivo podria tener la direccion 192.168.1.4.

Por lo general, los ordenadores Macintosh utilizan bien el protocolo TCP/IP, o bien EtherTalk
para comunicarse con una impresora en red. Para sistemas Mac OS X, es preferible TCP/IP.
A diferencia de TCP/IP, EtherTalk no requiere que las impresoras ni los ordenadores tengan
direcciones IP.

Muchas redes tienen un servidor de Protocolo de configuracion dinamica de host (DHCP). Un
servidor DHCP programa una direccion |IP automaticamente en cada PC e impresora de la red
que esté configurada para utilizar DHCP. En la mayoria de encaminadores (routers) de cable y
DSL hay un servidor DHCP incorporado. Si utiliza un encaminador de cable o DSL, consulte la
documentacion del encaminador para obtener informacion sobre las direcciones IP.

Si el ordenador esta conectado a una red grande, pongase en contacto con el administrador de
la red para determinar las direcciones TCP/IP y otros datos de configuracion.

Si va a crear su propia red de area local o desea conectar la impresora directamente al
ordenador mediante Ethernet, siga el procedimiento para configurar automaticamente la
direccién IP (Protocolo de Internet) de la impresora.

Consulte también:
IPv6
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Configuracién automatica de la direccion IP de la impresora

Si la impresora esta conectada a una red TCP/IP pequefia existente sin un servidor DHCP,
utilice el instalador del Software and Documentation CD (CD de software y documentacion) para
detectar o asignar una direccion IP a la impresora. Introduzca el Software and Documentation
CD (CD de software y documentacion) en la unidad de CD del ordenador. Cuando se inicie el
Instalador de Dell, siga las indicaciones para la instalacion.

Nota: para que el instalador automatico funcione, la impresora debe estar conectada a una
red TCP/IP existente.

Métodos dinamicos para configurar la direccion IP de la
impresora

Hay dos protocolos disponibles para configurar dinamicamente la direccion IP de la impresora:
* DHCP (activado de forma predeterminada en todas las impresoras Dell)
* IPauto

Ambos protocolos se pueden activar o desactivar a través del panel de control o mediante
servidor web incorporado en el caso de DHCP.

Nota: puede ver la direccion IP de la impresora en cualquier momento. En el panel de
control, seleccione Informacion, pulse el boton OK, seleccione Identificacion de la
impresora y, a continuacion, pulse el boton OK.

Mediante el panel de control

Para activar o desactivar el protocolo DHCP o IP auto:

1. En el panel de control, seleccione Configuracion de impresora > Configuracion de la
conexién > Configuracion de red > Configuracién de TCP/IPv4 y, a continuacién, pulse el
boton OK.

2. Seleccione DHCP/BOOTP o IP auto.
3. Pulse el boton OK para seleccionar la opcion Activado o Desactivado.

Uso del servidor web incorporado

Para activar/desactivar el protocolo DHCP:

Inicie el navegador web.

Introduzca la direccién IP de la impresora en el campo Direccién del navegador.
Seleccione Propiedades.

Seleccione la carpeta Protocolos en el panel de navegacion de la izquierda.
Seleccione TCP/IP.

Haga clic en el botén TCP/IP (v4).

En el apartado Parametros de BOOTP/DHCP, seleccione Activado o Desactivado para la
opcion BOOTP/DHCP.

No gk~
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8. En la seccion Parametros de TCP/IP, introduzca la direccion IP estatica, que puede ser
distinta a la direccion DHCP o IP automatica que se muestra. Compruebe que la mascara de
red y la direccién de encaminador/pasarela son las correctas para su red.

9. Haga clic en el botén Guardar cambios.

Uso de nombres de host con servicio de nombres de dominio (DNS)

La impresora admite DNS mediante una resolucion de DNS incorporada. El protocolo de
resolucion de DNS se comunica con uno o varios servidores DNS a fin de resolver la direccion IP
para un nombre de host determinado o el nombre de host para una direccion IP dada.

Para utilizar un nombre de host IP para la impresora, el administrador del sistema debe
configurar uno o varios servidores DNS y una base de datos de espacios de nombres de
dominio DNS local. Para configurar la impresora para DNS, proporcione como maximo dos
direcciones IP de servidores de nombres DNS.

Servicio de nombres de dominio dinamico (DDNS)

La impresora admite DNS dinamico a través de DHCP. Para que DDNS funcione, DHCP debe
estar activado en la impresora. El servidor DHCP de red debe admitir igualmente las
actualizaciones de DNS dinamico a través de la opcioén 12 o la opcién 81. Para obtener mas
informacioén, consulte al administrador de red.

1. Inicie el navegador web.

Introduzca la direccién IP de la impresora en el campo Direccion del navegador.
Seleccione Propiedades.

Seleccione la carpeta Protocolos en el panel de navegacion de la izquierda.
Seleccione TCP/IP y haga clic en el boton TCP/IP (v4).

En la seccion Parametros de BOOTP/DHCP, establezca la opcion BOOTP/DHCP en
Activada.

Haga clic en el boton DNS/WINS.
Para activar DDNS, especifique lo siguiente:
* Registro DNS dinamico: especifique Activado.

*  Nombre del host: utilice el nombre predeterminado proporcionado por Dell o escriba un
nombre distinto.

+ Servidor primario de WINS (opcional)
» Servidor secundario de WINS (opcional)
9. Haga clic en Guardar cambios una vez que haya terminado de especificar la configuracion.

o0k wbd
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Configuracién manual de la direccion IP de la impresora

Nota: compruebe que el ordenador tiene una direccion IP configurada adecuadamente para
la red. Para mas informacién, péngase en contacto con el administrador de la red.

Si se encuentra en una red sin un servidor DHCP, o en un entorno en el que el administrador de
la red asigna direcciones IP de impresora, puede utilizar este método para establecer la
direccién IP manualmente. La direccion IP que establezca manualmente tendra preferencia
sobre DHCP e IP auto. Otra posibilidad es que, si esta en una oficina pequefia con un solo PC y
utiliza una conexién de médem de acceso telefénico, puede establecer la direccién IP
manualmente.

Informacién necesaria para asignar la direccion IP manualmente

Direccion IP (Protocolo de Internet) de la El formato es xxx.xxx.xxx.xxx, donde xxx

impresora representa un nimero decimal de 0 a 255.

Méascara de red Si no esta seguro, déjelo en blanco. La
impresora seleccionara la mascara adecuada.

Direccién de encaminador/pasarela La direccidon de encaminador es necesaria para

predeterminada comunicarse con el dispositivo host desde
cualquier lugar que no sea el segmento de red
local.

Mediante el panel de control

Para configurar manualmente la direccion IP:

1. En el panel de control, seleccione Configuraciéon de impresora > Configuracion de la
conexién > Configuracion de red > Configuracion de TCP/IPv4 y, a continuacion, pulse el
botén OK.

2. Seleccione DHCP/BOOTP y pulse el boton OK para seleccionar Desactivado.
Seleccione Direccion IPv4 y pulse el botén OK.
4. Introduzca la direccion IP de la impresora y pulse el boton OK.

w

Cambio o modificacion de la direccion IP mediante el servidor web
incorporado

El servidor web incorporado (EWS) proporciona una interfaz sencilla que permite administrar,
configurar y supervisar impresoras en red desde el escritorio mediante un servidor web
incorporado. Para obtener informacion completa sobre el servidor web incorporado, haga clic en
el botén Ayuda en el servidor web incorporado para ir a la Ayuda en linea del servidor web
incorporado.

Después de configurar la direccién IP de la impresora, puede modificar los parametros de
TCP/IP mediante el servidor web incorporado.

1. Inicie el navegador web.
2. Introduzca la direccion IP de la impresora en el campo Direccién del navegador.
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Haga clic en Propiedades.
Seleccione la carpeta Protocolos en el panel de navegacion de la izquierda.
Seleccione TCP/IP.

Introduzca o modifique los parametros y haga clic en Guardar cambios, situado en la parte
inferior de la pagina.

o 0k w

Consulte también:

System Administrator Guide (Guia de administracién del sistema) en
www.support.dell.com
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Software de administracion de la
impresora

Servidor web incorporado

El servidor web incorporado permite acceder al servidor web incorporado en la impresora.
Permite administrar, configurar y supervisar facilmente impresoras conectadas en red mediante
el navegador web de un ordenador. El servidor web incorporado permite a los administradores
acceder con facilidad al estado de la impresora, la configuracion, las opciones de seguridad y las
funciones de diagndstico. También proporciona acceso a funciones especiales de impresion,
tales como la impresion de trabajos guardados.

El servidor web incorporado permite:

* Comprobar el estado de los suministros desde el ordenador, ahorrandose un viaje a la
impresora. Acceder a registros de contabilidad de trabajos para asignar costes de impresion
y planificar la compra de suministros.

» Definir una busqueda de impresoras de red y ver una lista de impresoras utilizando el
Entorno de la impresora. La lista proporciona informacion de estado actual y permite
administrar las impresoras al margen de los servidores de red y los sistemas operativos.

» Configurar impresoras desde el ordenador. El servidor web incorporado facilita la copia de
configuraciones de una impresora a otra.

» Configurar y utilizar un sistema de impresién simple basado en navegador web. El material
de marketing, materiales de ventas, formularios y demas documentos estandar utilizados
frecuentemente se pueden guardar como un grupo con los parametros del controlador
originales y volverlos a imprimir bajo demanda a gran velocidad desde el explorador del
usuario. Para poder utilizar estas funciones, se necesita una impresora con una unidad de
disco duro.

* Solucionar problemas de calidad de impresién mediante los diagndsticos incorporados.

» Definir un vinculo con la pagina de asistencia del servidor web local.

* Acceder a manuales en linea e informacion de asistencia técnica en el sitio web de Dell.
Nota: el servidor web incorporado requiere un navegador web y una conexion TCP/IP entre
la impresora y la red (en entornos Windows, Macintosh o UNIX). La impresora debe tener
activados los protocolos TCP/IP y HTTP. Para acceder a las paginas del Entorno de la

impresora, se requiere JavaScript. Si Javascript esta desactivado, aparecera un mensaje de
advertencia y las paginas no funcionaran correctamente.

Para obtener informacién completa sobre el servidor web incorporado, haga clic en el botén
Ayuda en el servidor web incorporado para ir a la Ayuda en linea del servidor web incorporado.
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Controladores de impresora disponibles

Nota: para tener acceso a opciones especiales de impresion, utilice un controlador de

impresora Dell.

Dell proporciona controladores para distintos lenguajes de descripcion de pagina y sistemas
operativos. Estan disponibles los siguientes controladores de impresora:

Controlador de
impresora

Descripcion

Controlador PostScript de
Windows

El controlador PostScript se recomienda para aprovechar al maximo
las caracteristicas personalizadas del sistema y de Adobe PostScript
original (controlador de impresora predeterminado).

Controlador PCL5c de
Windows

El controlador PCL (Printer Command Language) puede utilizarse
para aplicaciones que requieren PCL.

Nota: es compatible con todos los sistemas operativos
Windows.

Controlador de Mac OS X
(version 10.3 y superiores)

Este controlador permite imprimir desde un sistema operativo Mac
OS X (versién 10.3 y superiores).

Controlador UNIX

Este controlador permite imprimir desde un sistema operativo UNIX.

* Vaya a www.support.dell.com para obtener los controladores de impresora mas recientes.

Impresora a color profesional Dell 7130cdn 25
Guia del usuario


http://www.support.dell.com

Conexion de red basica

Windows 2000 o posterior

Esta seccién incluye:

Pasos preliminares

Procedimiento de instalacion rapida con CD

Otros métodos de instalacién

Instalacion de un servidor de Windows de 64 bits en un cliente de 32 bits
Solucion de problemas en Windows 2000 o posterior

Pasos preliminares

Se deben efectuar estos pasos preliminares para todas las impresoras:

1.
2.

Compruebe que la impresora esté enchufada, encendida y conectada a una red operativa.

Compruebe, mediante los LED que se encuentran en la parte posterior de la impresora, que
la impresora esté recibiendo informacion de la red. Cuando la impresora esta conectada a
una red operativa y recibe trafico, el LED de conexion esta en verde y el LED de trafico
ambar parpadea rapidamente.

Procedimiento de instalacién rapida con CD

Para instalar el controlador de impresora utilizando el Software and Documentation CD (CD de
software y documentacion):

1.

o koD

26

Introduzca el CD en la unidad de CD del ordenador. Si no se inicia el instalador, realice lo
siguiente:

a. Haga clic en Inicio y en Ejecutar.

b. En la ventana Ejecutar, escriba: <unidad_CD>:\SETUP.EXE.
Seleccione Instalar el controlador de impresora.

Seleccione en la lista el idioma que prefiera.

Acepte el acuerdo de licencia.

Seleccione la impresora en la lista de impresoras detectadas y después haga clic en
Siguiente.

Si la impresora no aparece en la lista de impresoras detectadas:

a. Haga clic en el boton Direccion IP o nombre DNS, situado junto a la parte superior de la
ventana.

b. Escriba la direccion o el nombre de la impresora deseada y después haga clic en
Buscar.

c. Cuando se muestra la impresora en la ventana, haga clic en Siguiente.
Seleccione las opciones de instalacion que desee utilizar y haga clic en Instalar.
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Otros métodos de instalacion

La impresora también puede instalarse en una red mediante uno de estos métodos:
* Protocolo TCP/IP de Microsoft
* Puerto IPP de Microsoft

La impresora se puede supervisar o configurar con el servidor web incorporado y un navegador
web, si esta conectada a una red con el protocolo TCP/IP activado.

Nota: los métodos del servidor web incorporado no se tratan en esta seccién. Consulte
Controladores de impresora disponibles en la pagina 25.

Protocolo TCP/IP de Microsoft

Para Windows XP, seleccione la Vista clasica o, de lo contrario, los procedimientos de Windows
XP no coincidiran con los pasos siguientes. Para seleccionar la Vista clasica, haga clic en Inicio
> Panel de control > Barra de tareas y menti Inicio. Seleccione la ficha Menu Inicio y luego
Menu Inicio clasico. Haga clic en Aceptar.

Para verificar que TCP/IP esta instalado:

1. Haga clic con el botdn derecho en el icono Mis sitios de red del escritorio y seguidamente
haga clic en Propiedades.

2. Haga clic con el boton derecho en Conexién de area local y después en Propiedades.

3. Haga clic en la ficha General y compruebe que estd instalado el Protocolo de Internet
(TCP/IP).

+ Sila casilla Protocolo de Internet (TCP/IP) esta seleccionada, el software esta instalado.

» Sila casilla Protocolo de Internet (TCP/IP) no esta seleccionada, el software no esta
instalado. Instale el software TCP/IP siguiendo la documentacién proporcionada por
Microsoft y, seguidamente, regrese a este documento.

Adicion de la impresora

Para agregar la impresora:
1. En el escritorio, haga clic en Inicio y luego en Configuracion.
2. Seleccione una de las siguientes opciones:

*  Windows 2000: haga clic en Impresoras, haga doble clic en Agregar impresora para
iniciar el Asistente para agregar impresoras y, a continuacién, haga clic en Siguiente.

*  Windows XP o Windows Server 2003: haga clic en Impresoras y faxes. Haga doble
clic en Agregar impresora para iniciar el Asistente para agregar impresoras y haga clic
en Siguiente.

3. Haga clic en el boton Impresora local y luego en Siguiente.
Haga clic en el botén Crear nuevo puerto.

5. Elija Puerto TCPI/IP estandar en el menu desplegable Tipo de puerto nuevo y haga clic en
Siguiente.

6. Haga clic en Siguiente.

e
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7. Introduzca la direccién IP de la impresora que desea utilizar en la casilla de edicion Nombre
de la impresora o Direccion IP. Haga clic en Siguiente.

8. Seleccione una de las siguientes opciones:
* Haga clic en Finalizar, en la ventana Confirmacioén, si los datos son correctos.

* Haga clic en el botén Atras para corregir los datos que sean incorrectos y, a
continuacioén, haga clic en Finalizar en la ventana Confirmacion.

Configuracion de la impresora

Para configurar la impresora:

1. Introduzca el Software and Documentation CD (CD de software y documentacion) en la
unidad de CD del ordenador y haga clic en Utilizar disco.

2. Haga clic en el boton Examinar y seleccione el directorio en el que se encuentran los
controladores de Windows 2000 o Windows XP.

3. Seleccione el archivo *.INF y haga clic en Abrir.
Compruebe que la ruta y el nombre del archivo sean los correctos y haga clic en Aceptar.

5. Introduzca el nombre de la impresora vy, si lo desea, selecciénela como impresora
predeterminada. Haga clic en Siguiente.

6. Seleccione una de las siguientes opciones:
» Silaimpresora no va a ser compartida, haga clic en Siguiente.

+ Para compartir la impresora, introduzca un Nombre de recurso compartido, marque la
casilla Compartir y haga clic en Siguiente.

s

Impresién de una pagina de prueba

Se le solicitara que imprima una pagina de prueba.
1. Seleccione una de las siguientes opciones:
* Haga clic en Si para imprimir una pagina de prueba y, a continuacion, en Siguiente.

* Haga clic en No si no desea imprimir una pagina de prueba y, a continuacién, en
Siguiente.

2. Seleccione una de estas opciones en la pantalla Finalizacién del Asistente para agregar
impresoras:

+ Sitodos los datos son correctos, haga clic en el botén Finalizar. Prosiga con el paso 3.

* Haga clic en el boton Atras para corregir los datos incorrectos y luego en Finalizar en la
ventana Asistente para agregar impresoras una vez que estén corregidos. Prosiga con el
paso 3.

3. Siimprimio una pagina de prueba, se le solicitara que confirme la impresion:
* Haga clic en Si si la pagina se imprimié correctamente.
* Haga clic en No si la pagina no se imprimié o se imprimio incorrectamente.

Consulte también:
Solucidn de problemas en Windows 2000 o posterior
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Puerto IPP de Microsoft

Siga estos pasos para obtener el URL de la impresora y crear una impresora de protocolo de
impresion de Internet (IPP).

Obtencién de la direccion URL de la impresora (ruta de red)

Para obtener el URL de la impresora:

1.

o kb

Inicie el navegador web.

Introduzca la direccién IP de la impresora en el campo Direccion del navegador.
Seleccione Propiedades.

Seleccione la carpeta Protocolos en el panel de navegacion de la izquierda.

Seleccione IPP. En el campo Ruta de red de la pagina Parametros de IPP se muestra el URL
de la impresora.

Creacién de una impresora IPP

Para crear una impresora IPP:

1.
2.

5.

En el escritorio, haga clic en Inicio > Configuracion > Impresoras.

Haga doble clic en Agregar impresora para iniciar el Asistente para agregar impresoras de
Microsoft.

Seleccione Impresora de red y haga clic en Siguiente.

Cuando se le solicite el URL (Windows 2000, Windows XP), introduzca el URL de la
impresora en el formato siguiente:

http://direccion-ip-de-impresora/ipp

Nota: sustituya la direccion IP de la impresora por la direccién IP o nombre DNS de la
impresora.

Haga clic en Siguiente.

Configuracién de la impresora

Para configurar la impresora:

1.

2.

s

Introduzca el Software and Documentation CD (CD de software y documentacién) en la
unidad de CD del ordenador y haga clic en Utilizar disco.

Haga clic en el boton Examinar y seleccione el directorio en el que se encuentran los
controladores de Windows 2000 o Windows XP.

Seleccione el archivo *.INF y haga clic en Abrir.
Compruebe que la ruta y el nombre del archivo sean los correctos y haga clic en Aceptar.

Introduzca el nombre de la impresora vy, si lo desea, seleccionela como impresora
predeterminada. Haga clic en Siguiente.

Seleccione una de las siguientes opciones:
» Silaimpresora no va a ser compartida, haga clic en Siguiente.

+ Para compartir la impresora, introduzca un Nombre de recurso compartido, marque la
casilla Compartir y haga clic en Siguiente.

Haga clic en Siguiente.
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Instalacion de un servidor de Windows de 64 bits en un cliente de
32 bits

Para realizar la instalacion desde un servidor de 64 bits en Windows XP y Windows Server 2003:

1. Localice el controlador de Windows de 64 bits en el Software and Documentation CD (CD de
software y documentacion) e instalelo.

Haga clic con el botén derecho en Mi PC y seleccione Administrar.

Despliegue Usuarios locales y grupos y luego haga doble clic en la carpeta Grupos.
Haga doble clic en Administradores y, a continuacion, haga clic en el boton Agregar.
Escriba el nombre de acceso del cliente de 32 bits y haga clic en Aceptar.

Ok owb

Para instalarlo desde un cliente de 32 bits:

1. Introduzca el Software and Documentation CD (CD de software y documentacién) y cierre la
ventana del instalador.

Abra Mis sitios de red y navegue hasta el sistema de 64 bits.

Haga doble clic en Impresoras y faxes.

Seleccione Archivo y luego Propiedades del servidor en la lista desplegable.

En la ficha Controladores, haga clic en el botén Agregar.

Haga clic en Siguiente, seleccione Utilizar disco y, finalmente, haga clic en Aceptar.

Navegue hasta el controlador de 32 bits en el Software and Documentation CD (CD de
software y documentacion) y abra la carpeta Windows.

8. Abra la carpeta del idioma adecuado, seleccione el archivo .inf y luego haga clic en Aceptar.
9. Elija la Impresoray, a continuacién, haga clic en Siguiente.

10. Seleccione Equipo Intel para Windows XP y haga clic en Siguiente.

11. Haga clic en Finalizar.

12. En el cuadro de dialogo Mis sitios de red, haga doble clic en el sistema de 64 bits y, a
continuacién, seleccione Si.

No ok owbd

Solucion de problemas en Windows 2000 o posterior

Nota: para Windows XP, seleccione la vista clasica, ya que, de no hacerlo, los
procedimientos de Windows XP no coincidiran con los pasos siguientes. Para seleccionar la
Vista clasica, haga clic en Inicio > Panel de control > Barra de tareas y ment Inicio.
Seleccione la ficha Menu Inicio y luego Menu Inicio clasico. Haga clic en Aceptar.

En esta seccion de solucidén de problemas se da por hecho que se han llevado a cabo las
siguientes tareas:

» Cargar un controlador de impresora PCL o PostScript para la impresora Dell.
* Haimpreso y conserva una copia actual de la Pagina de configuracion.
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Comprobacién de parametros

Para comprobar los parametros:

1.

Compruebe los parametros de la Pagina de configuracion.

* Origen de la direccién IP se ha establecido en DHCP, Panel de control, BOOTP o
Auto IP (en funcion de la configuracién de la red).

+ Direccioén IP actual esta correctamente configurado. Tome nota de esta direccion si ha
sido asignada mediante Auto IP, DHCP o BOOTP.

» Mascara de subred esta correctamente definida (si se utiliza).
+ Pasarela predeterminada esta correctamente configurada (si se utiliza).

* LPR esta activada. Compruebe que los parametros LPR y AppSocket estan definidos tal
como lo desea.

* Intérpretes: Automatico, PCL o PostScript (dependiendo del controlador).

Compruebe que el cliente esté conectado a la red y que imprime a través de la cola de
impresion correcta. El usuario también debe tener acceso a la cola de la impresora Dell.

Comprobacién de la instalaciéon del controlador

Para comprobar la instalacion del controlador:

1.

2.
3.

Haga clic con el boton derecho en el icono Mis sitios de red del escritorio y, a continuacion,
haga clic en Propiedades.

Haga clic con el botdén derecho en Conexion de area local y después en Propiedades.

Seleccione la ficha General. Consulte la lista de protocolos de red instalados y compruebe
que TCP/IP esta instalado. Para obtener mas informacién, péngase en contacto con el
administrador de la red.

Haga clic en Instalar para instalar cualquier componente que no aparezca en la lista 'y
reinicie el ordenador.

Haga clic en Inicio > Configuracién > Impresoras.

Haga clic con el botdn derecho en el icono de impresora y luego en Propiedades.
Seleccione la ficha Avanzadas. Compruebe que esté instalado el controlador de impresora
correcto.

Seleccione la ficha Puertos. Compruebe que la direccion IP que figura en la lista Imprimir
en los siguientes puertos sea la misma que aparece en la pagina de configuracion. Es
posible que tenga que hacer clic en el botén Configurar puerto para ver la direccion IP. Si
es necesario, vuelva a seleccionar el numero TCP/IP utilizado para la impresora.

Impresion de una pagina de prueba

Para imprimir una pagina de prueba:

1.
2.

Seleccione la ficha General.

Haga clic en Imprimir pagina de prueba. Si la impresora no imprime, seleccione asistencia
técnica de Online Diagnostics en la ficha Soluciéon de problemas del controlador de
impresora de Windows para acceder a la asistencia técnica en linea.
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Macintosh OS X, version 10.3 y
posteriores

Esta seccién incluye:

* Macintosh OS X, versién 10.3

* Macintosh OS X, versién 10.4 y superiores

* Solucion de problemas en Macintosh (Mac OS X, version 10.3 y superiores)

Macintosh OS X, version 10.3

Configure la impresora utilizando Bonjour (Rendezvous), cree una conexién USB en el escritorio
o utilice una conexion LPD/LPR para Macintosh OS X, version 10.3 y superiores.

Conexién Bonjour (Rendezvous)

Para instalar el controlador de impresora utilizando el Software and Documentation CD (CD de
software y documentacion):

1. Inserte el CD en la unidad de CD y ejecute el paquete del instalador para instalar el software
de la impresora.

2. Cuando termine la instalacion, abra Utilidad Configuracion Impresoras.

Nota: para localizar utilidades en el disco duro del Macintosh, abra la carpeta Aplicaciones
y, después, Utilidades.

Compruebe que el primer menu desplegable tiene seleccionado Bonjour (Rendezvous).
Seleccione la impresora en la ventana.

Seleccione Dell en la lista de fabricantes del menu desplegable inferior.

Elija el modelo adecuado de impresora en la lista de dispositivos disponibles.

Haga clic en el boton Agregar.

No g s

Conexion USB

Para instalar el controlador de impresora utilizando el Software and Documentation CD (CD de
software y documentacion):

1. Introduzca el CD en la unidad de CD.
* Abra la Utilidad Configuraciéon Impresoras.

Nota: para localizar utilidades en el disco duro del Macintosh, abra la carpeta Aplicaciones
y, después, Utilidades.

2. Haga clic en el botén Agregar.
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Seleccione USB en el menu desplegable.

Seleccione la impresora en la ventana.

Seleccione Dell en la lista de fabricantes del menu desplegable.
Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles.
Haga clic en el botén Agregar.

Conexion LPD/LPR

Para instalar el controlador de impresora utilizando el Software and Documentation CD (CD de
software y documentacion):

1.

2.

Inserte el CD en la unidad de CD vy ejecute el paquete del instalador para instalar el software
de la impresora.

Cuando termine la instalacion, abra Utilidad Configuraciéon Impresoras.

Nota: para localizar utilidades en el disco duro del Macintosh, abra la carpeta Aplicaciones
y, después, Utilidades.

Haga clic en el boton Agregar.

Seleccione Impresién IP en el primer menu desplegable. Seleccione LPD/LPR en el
segundo menu desplegable. En el campo Direccion impresora escriba la direccién IP de la
impresora. Compruebe que el campo Nombre de la cola esté en blanco. En el menu
desplegable Modelo de impresora, seleccione Dell, y a continuacion seleccione el archivo
PPD correspondiente. Haga clic en el boton Agregar. La impresora se agregara a la lista.

Macintosh OS X, versiéon 10.4 y superiores

Para instalar el controlador de impresora utilizando el Software and Documentation CD (CD de
software y documentacion):

1.
2.
3.

Introduzca el CD en la unidad de CD.

Ejecute el paquete del instalador.

Siga las indicaciones del cuadro de dialogo Instalacién de impresora Dell.
Si la impresora no aparece en la lista de impresoras detectadas:

a. Haga clic en el boton Direccion IP o nombre DNS, situado junto a la parte superior de la
ventana.

b. Escriba la direccion o el nombre de la impresora deseada y después haga clic en
Buscar.

c. Cuando se muestre la impresora en la ventana, haga clic en Continuar.

Impresora a color profesional Dell 7130cdn 33
Guia del usuario



Conexion de red basica

Solucién de problemas en Macintosh (Mac OS X, versién 10.3 y
superiores)

El siguiente procedimiento elimina los problemas de cableado, comunicacion y conexiones. Una
vez completados estos pasos, imprima una pagina de prueba desde la aplicacion de software.

Solucién de problemas de Mac OS X, version 10.3 y superiores

Ejecute estos pasos solo para Mac OS X, versiones 10.3 y posteriores:

1.
2.
3.

4.

34

Abra la Utilidad de red y haga clic en la ficha Ping.
Introduzca la direccién IP de la impresora.

Haga clic en Ping. Si no obtiene una respuesta, compruebe que la configuracién de TCP/IP
tanto de la impresora como del ordenador sea la correcta.

Con AppleTalk, siga los pasos descritos a continuacioén. Para TCPI/IP, prosiga con el paso 5.

a. Desde el panel de control de la impresora, compruebe que EtherTalk esté activado. Si
no lo estd, activelo en el panel de control y reinicie la impresora.

b. Imprima la pagina de configuracion y compruebe que EtherTalk esté activado.

c. Enla pagina de configuracion, compruebe la Zona. Si en la red hay varias zonas,
asegurese de que la impresora aparezca en la zona deseada.

Si sigue sin poder imprimir, acceda a asistencia técnica de Online Diagnostics a través del
servidor web incorporado:

a. Inicie el navegador web.

b. Introduzca la direccién IP de la impresora en el campo Direccién del navegador.

c. Seleccione Asistencia.

d. Haga clic en el enlace Online Diagnostics Tool para acceder a Online Diagnostics.
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UNIX (Linux)

La impresora admite la conexién con numerosas plataformas UNIX mediante la interfaz de red.
Las estaciones de trabajo admitidas actualmente por el servidor web incorporado para
UNIX/Linux con impresoras conectadas en red son:

* Sun Solaris
 IBMAIX

* Hewlett-Packard HP-UX
* Linux (i386)

Los procedimientos siguientes permiten conectar la impresora utilizando cualquiera de las
versiones compatibles de UNIX o Linux enumeradas mas arriba.

Procedimiento de instalacidon rapida

Realice los pasos siguientes para configurar la impresora e instalar los controladores
adecuados.

Desde la impresora

Para configurar la impresora:
1. Compruebe que tanto el protocolo TCP/IP como el conector correcto estan activados.
2. En el panel de control, seleccione una de estas opciones de direccion IP:
*  Permitir que la impresora configure una direccién DHCP.
* Introducir la direccion IP manualmente.
3. Imprima la Pagina de configuracion y consérvela para consultas posteriores.

Desde el ordenador

Para instalar la impresora:
1. Vaya a www.support.dell.com.
2. Haga clic en Controladores y descargas.

3. Seleccione Elegir por Etiqueta de servicio o Elija un modelo para ir a la
Impresora Dell 7130cdn.

4. Seleccione Unix en el menu desplegable Sistema operativo y luego haga clic en Ir.

5. Haga clic en el paquete del servidor web incorporado para Unix del sistema operativo en el
que se va a instalar. Este es el paquete principal y se debe instalar antes que el paquete de
la impresora.

6. Haga clic en el boton Inicio para iniciar la descarga.

7. Repita los pasos 1y 2y, a continuacion, haga clic en el vinculo Printer Package for use
with CentreWare for Unix (Paquete de impresora para usar con servicios para Unix).

8. Haga clic en el botdn Inicio para iniciar la descarga.
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9. En el navegador, haga clic en el vinculo Guia de instalacién y, a continuacion, siga las
instrucciones de instalacion.

Nota: si existen problemas de calidad de impresion o el trabajo no se ha imprimido, acceda a
asistencia técnica de Online Diagnostics a través del servidor web incorporado.

Para acceder a asistencia técnica de Online Diagnostics:

1. Inicie el navegador web.

2. Introduzca la direccion IP de la impresora en el campo Direccién del navegador.

3. Seleccione Asistencia.

4. Haga clic en el vinculo Online Diagnostics Tool para acceder a Online Diagnostics.

Instalaciéon de la impresora cuando se usa CUPS como cola de impresion

Cuando se usa CUPS como cola de impresion, debe afadir el archivo .ppd de la impresora al
directorio /usr/share/cups/model/Dell.

Para instalar el archivo .ppd:
1. Vaya a www.support.dell.com.
2. Haga clic en Controladores y descargas.

3. Seleccione Elegir por Etiqueta de servicio o Elija un modelo para ir a la
Impresora Dell 7130cdn.

4. Seleccione Unix en el menu desplegable Sistema operativo y luego haga clic en Ir.

5. Haga clic en el vinculo PPD Files using CUPS Printing Services (archivos PPD que usan
servicios de impresion CUPS).

6. Haga clic en el botdn Inicio para iniciar la descarga.

7. En el navegador, haga clic en el vinculo README (Léame) y, a continuacién, siga las
instrucciones de instalacion.
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IPv6

Esta seccién incluye:

* Activacion de IPv6

» Establecimiento de la Id. de interfaz

* Asignaciéon automatica de direcciones
+ DHCPv6

* Asignacion manual de direcciones

* Prioridad de direcciones

Activacion de IPv6

IPv6 se puede activar o desactivar al margen de IPv4.

Nota: si desactiva IPv4 e IPv6, perdera la conexién a la impresora. Para obtener mas
informacion sobre la restauracion de los parametros TCP/IP predeterminados, consulte
Restablecimiento de la configuracion TCP/IP en la pagina 38.

Para activar y desactivar IPv6, use una de las opciones siguientes:
* El panel de control de la impresora
» servidor web incorporado

Mediante el panel de control

Para activar y desactivar IPv6 en el panel de control:

1. Seleccione Configuraciéon de impresora > Configuracion de la conexién >
Configuracién de red > Configuracion de TCP/IPv6 y, a continuacion, pulse el boton OK.

2. Seleccione IPv6 y pulse el botén OK para alternar entre Activado y Desactivado.

Uso del servidor web incorporado

Para activar y desactivar IPv6 mediante el servidor web incorporado:

1. Inicie el navegador web.

2. Introduzca la direccion IP de la impresora en el campo Direccién del navegador.
3. Haga clic en Propiedades.
4

Seleccione la carpeta Protocolos en el panel de navegacion izquierdo y, a continuacion,
haga clic en TCP/IP.

Haga clic en el botén TCP/IP (v6).
Seleccione la casilla de verificacion TCP/IP v6 activado para activar TCP/IP v6.
7. Haga clic en el botén Guardar cambios, situado en la parte inferior de la pagina.

o o
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Restablecimiento de la configuraciéon TCP/IP

Use el procedimiento siguiente en el panel de control con el fin de restablecer los parametros
predeterminados para la configuracién TCP/IP:

Seleccione Configuracion de impresora > Configuracion de la conexion > Restablecer
configuraciéon de conectividad y, seguidamente, pulse el boton OK.

Establecimiento de la Id. de interfaz

Su impresora habilitada para IPv6 dispone de una interfaz con varias direcciones. La Id. de
interfaz forma parte de la direccion y sigue al prefijo. La impresora usa la Id. de interfaz al
asignar la direccién de enlace local y direcciones automaticas que utilizan prefijos facilitados por
el encaminador. No se usa en direcciones facilitadas por DHCPv6. La direcciones de enlace
local son utilizadas por los nodos para comunicarse con otros nodos en la misma red local.
Existen dos formas de establecer la Id. de interfaz:

* Elmétodo predeterminado consiste en calcular la Id. de interfaz automaticamente a partir de
la direccién MAC asociada a la interfaz. La Id. es diferente para cada dispositivo. Este es el
método recomendado para establecer la Id. de interfaz.

+ Laotra alternativa consiste en establecer manualmente la Id. de interfaz. Esta debe tener 64
bits (8 bytes) de longitud y no puede contener otros caracteres especiales que no sean
puntos o digitos hexadecimales validos (0-9, a-f o A-F).

Nota: si cambia la Id. de interfaz, se le solicitara que restablezca la impresora antes de que
los cambios surtan efecto.

La Id. de interfaz solo se puede establecer en el servidor web incorporado.

Uso del servidor web incorporado

Para establecer la Id. de interfaz con el servidor web incorporado:

1. Inicie el navegador web.

2. Introduzca la direccion IP de la impresora en el campo Direccién del navegador.
3. Haga clic en Propiedades.
4

Seleccione la carpeta Protocolos en el panel de navegacion izquierdo y, a continuacion,
haga clic en TCP/IP.

Haga clic en el botén TCP/IP (v6).

Elija una de las siguientes opciones:

» Seleccione Usar la ID de interfaz obtenida de la direccion MAC.

» Seleccione Utilizar esta ID de interfaz.

7. Haga clic en el botén Guardar cambios, situado en la parte inferior de la pagina.

o o
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Asignacién automatica de direcciones

Las direcciones se pueden asignar automaticamente cuando se identifica un encaminador que
ofrece uno o mas prefijos. Las direcciones asignadas automaticamente se pueden encaminar.
Cada prefijo facilitado por el encaminador se combina con la Id. de interfaz para crear una
direccién. El uso de prefijos facilitados por el encaminador esta activado de forma
predeterminada.

Para activar y desactivar la asignacion automatica de direcciones, use una de las opciones
siguientes:

» El panel de control de la impresora
» Servidor web incorporado

Activacion y desactivacion de la asignacion automatica de direcciones con
el panel de control

Para establecer la Id. de interfaz en el panel de control:

1. Seleccione Configuracion de impresora > Configuracion de la conexién >
Configuracién de red > Configuracion de TCP/IPv6 y, a continuacion, pulse el boton OK.

2. Seleccione Autoasignacion y, a continuacion, pulse el botéon OK para establecerla como
Activada o Desactivada.

Activacion y desactivacion de la asignacion automatica de direcciones con
el servidor web incorporado

Para establecer la Id. de interfaz con el servidor web incorporado:

1. Inicie el navegador web.

2. Introduzca la direccion IP de la impresora en el campo Direccién del navegador.
3. Haga clic en Propiedades.
4

Seleccione la carpeta Protocolos en el panel de navegacion izquierdo y, a continuacion,
haga clic en TCP/IP.

Haga clic en el botén TCP/IP (v6).
Seleccione o anule la seleccién de Usar prefijos proporcionados por el encaminador.
7. Haga clic en el botén Guardar cambios, situado en la parte inferior de la pagina.

o o
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DHCPv6

DHCPvV6 se usa para obtener informacion TCP/IP.

Las siguientes opciones DHCPV6 estan disponibles en el servidor web incorporado:

Como indique el encaminador: DHCPv6 se utiliza en funcién de los valores incluidos en un
aviso del encaminador. Este es el parametro predeterminado.

Siempre, para todas las opciones de configuracion (con estado): siempre se intenta
usar DHCPvV6 con estado, y no se tienen en cuenta los indicadores del encaminador sobre
como usar DHCP. Las opciones de configuracion y la direccion IPv6 se aceptaran si DHCPv6
tiene éxito.

Siempre, para todas las opciones de configuracion salvo la direccidn (sin estado):
siempre se intenta usar DHCPvV6 con estado y los indicadores del encaminador sobre cémo
usar DHCP no se tienen en cuenta. Las opciones de configuracion se aceptaran si DHCPv6
tiene éxito, pero no se asignara ninguna direccion IPv6.

Nunca: DHCPv6 no se usa, aunque el encaminador lo indique.

Para activar y desactivar la asignacion automatica de direcciones, use una de las opciones
siguientes:

El panel de control de la impresora
Servidor web incorporado

Configuraciéon de opciones DHCPv6 con el panel de control

Para cambiar opciones DHCPvV6 con el panel de control:

1.

2.

Seleccione Configuracién de impresora > Configuracién de la conexion >
Configuracién de red > Configuracion de TCP/IPv6 > Modo DHCPv6 y, a continuacion,
pulse el boton OK.

Seleccione la opcion DHCPv6 y pulse el botén OK.

Configuraciéon de opciones DHCPv6 con el servidor web incorporado

Para cambiar las opciones DHCPvV6 con el servidor web incorporado:

1.

2.
3.
4

o o
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Inicie el navegador web.
Introduzca la direccién IP de la impresora en el campo Direccién del navegador.
Haga clic en Propiedades.

Seleccione la carpeta Protocolos en el panel de navegacion izquierdo y, a continuacion,
haga clic en TCP/IP.

Haga clic en el botén TCP/IP (v6).
Seleccione o anule la seleccion de las opciones de DHCPV6.
Haga clic en el botén Guardar cambios, situado en la parte inferior de la pagina.
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Asignacién manual de direcciones

Ademas de otras direcciones IPv6, se usa una direccion IPv6 introducida manualmente. Para
crear una direccion manual, introduzca la direccion IPv6 y la longitud de prefijo en los campos
del servidor web incorporado. La longitud de prefijo predeterminada es 64.

Para establecer manualmente la direccion IPv6, use una de las opciones siguientes:
* El panel de control de la impresora
» Servidor web incorporado

Establecimiento de la direccién IPv6 con el panel de control

Para establecer la direccién IPv6 con el panel de control:

1. Seleccione Configuracion de impresora > Configuracion de la conexién >
Configuracién de red > Configuracion de TCP/IPv6 y, a continuacion, pulse el boton OK.

2. Seleccione Direccion manual y, a continuacion, pulse el botén OK para activar el
direccionamiento manual.

3. Seleccione Direcciéon manual y pulse el boton OK.
4. Para establecer la direccién:

a. Utilice el botdn para desplazar hacia arriba o desplazar hacia abajo para establecer el
primer numero Yy, a continuacion, pulse el boton OK.

b. Continue especificando numeros individuales y pulse el boton OK después de cada
numero. Cuando termine de especificar la direccion, pulse el boton OK para volver al
menu.

Establecimiento de la direccién IPv6 con el servidor web incorporado

Para establecer manualmente la direccion IPv6 con el servidor web incorporado:

1. Inicie el navegador web.

2. Introduzca la direccion IP de la impresora en el campo Direccion del navegador.
3. Haga clic en Propiedades.
4

Seleccione la carpeta Protocolos en el panel de navegacion izquierdo y, a continuacion,
haga clic en TCP/IP.

Haga clic en el botén TCP/IP (v6).

En el campo Asignaciéon manual de direcciones, seleccione Usar esta direccion y escriba la
direccion.

7. Haga clic en el botén Guardar cambios, situado en la parte inferior de la pagina.

o o

Prioridad de direcciones

Es posible especificar una prioridad de direcciones para dar preferencia a las direcciones IPv6 o
IPv4 cuando ambos tipos de direcciones estan disponibles. El valor predeterminado es que
tengan preferencia las direcciones IPv6. La prioridad de direcciones solo se puede establecer en
el servidor web incorporado.
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Uso del servidor web incorporado

Para establecer la prioridad de direcciones con el servidor web incorporado:

1. Inicie el navegador web.

2. Introduzca la direccion IP de la impresora en el campo Direccién del navegador.
3. Haga clic en Propiedades.
4

Seleccione la carpeta Protocolos en el panel de navegacion izquierdo y, a continuacion,
haga clic en TCP/IP.

Haga clic en el botén TCP/IP (v6).
En el campo Prioridad de direcciones, seleccione la opcion deseada.
7. Haga clic en el botén Guardar cambios, situado en la parte inferior de la pagina.

o o
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Impresion

Este capitulo incluye:

Descripcion de la impresion
Soportes admitidos

Colocacién de soportes de impresién
Impresion en soportes especiales
Seleccion de opciones de impresion
Impresion en ambas caras del papel
Seleccion del tipo de papel

Impresion de varias paginas en una hoja (Varias en 1)

Impresion de folletos

Uso de correcciones del color

Impresion en blanco y negro

Impresion de separadores

Impresion de paginas de portada
Impresion de marcas de agua

Impresion de imagenes espejo
Impresion de tipos de trabajo especiales
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Descripcion de la impresion

1. Seleccione el soporte de impresion apropiado.

2. Coloque el papel en la bandeja y después especifique el tamano y el tipo en el panel de
control de la impresora.

3. Acceda a las opciones de impresion en la aplicaciéon de software (CTRL+P en Windows,
CMD+P en un sistema Macintosh para la mayoria de las aplicaciones de software).

4. Seleccione la impresora en la lista.

5. Acceda a las opciones del controlador de impresora seleccionando Propiedades o
Preferencias (Windows). El titulo del botdn puede variar segun su aplicacion.

6. Modifique las opciones del controlador de impresora segun sea necesario y seleccione
Aceptar (Windows).

7. Seleccione Imprimir (en el cuadro de didlogo de opciones de impresion de la aplicacion)
para enviar el trabajo a la impresora.

Consulte también:
Soportes admitidos
Colocacién de soportes de impresién
Seleccion de opciones de impresion
Impresién en ambas caras del papel
Impresion en soportes especiales
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Soportes admitidos

Esta seccién incluye:

» Directrices generales sobre la carga de papel

» Soportes que pueden provocar dafios en la impresora
» Directrices para el almacenamiento del papel

La impresora esta disenada para utilizarse con una gran variedad de soportes de impresion.
Siga las directrices de este apartado para obtener la mejor calidad de impresion, asi como para
evitar atascos.

Para obtener los mejores resultados, utilice los soportes de impresion recomendados por Dell
especificos para la Impresora Dell 7130cdn.

También puede imprimir un resumen de los soportes admitidos (pagina de informacion Consejos
sobre el papel) directamente desde la impresora.

Pedido de soportes de impresion

Para hacer un pedido de papel, transparencias u otros soportes de impresion especiales,
pongase en contacto con el distribuidor local o vaya a www.dell.com/supplies.

Precaucion: la garantia y el acuerdo de servicio de Dell no cubren los dafios ocasionados
por el uso de papel, transparencias o cualquier otro soporte especial no admitido.

Directrices generales sobre la carga de papel

Siga estas instrucciones cuando coloque papel u otros soportes de impresion en las bandejas:

» Utilice unicamente transparencias recomendadas por Dell; la calidad de impresion puede
variar con otras transparencias.

* No imprima en soporte de impresion con etiquetas adhesivas.

» Utilice solo sobres de papel. Imprima los sobres por una cara solamente.

* No cargue en exceso las bandejas de papel.

» Coloque las guias del papel de manera que se ajusten al tamafio del papel.
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Soportes que pueden provocar danos en la impresora

La impresora esta disefada para utilizar una gran variedad de soportes para los trabajos de
impresion y copia. Sin embargo, algunos soportes de impresién pueden provocar una mala
calidad de impresion, un aumento de los atascos de papel o dafos en la impresora.

No utilice los soportes siguientes:

Soportes rugosos 0 porosos

Papel para impresoras de inyeccion de tinta
Papel satinado o brillante que no sea laser
Papel que se ha fotocopiado

Papel que se ha doblado o arrugado

Papel recortado o perforado

Papel grapado

Sobres con ventanas, cierres metalicos, costuras laterales o adhesivos con tiras que se
despegan

Sobres con relleno

Soportes de plastico que no sean transparencias

Directrices para el almacenamiento del papel

Almacenar en buenas condiciones el papel y otros soportes de impresion ayuda a conseguir la
calidad de impresion 6ptima.

46

Almacene el papel en un lugar oscuro, fresco y relativamente seco. La mayoria de los
materiales de papel son susceptibles de sufrir dafios debido a la luz ultravioleta y la luz
directa. La radiacion ultravioleta (UV), que emiten el sol y los focos fluorescentes, es
particularmente dafina para los elementos de papel. La intensidad y el tiempo de exposicion
a la luz directa deben reducirse al maximo.

Mantenga constantes la temperatura y la humedad relativa.

Evite almacenar el papel en aticos, cocinas, garajes o s6tanos. Estos espacios tienden a
acumular humedad.

El papel debe guardarse en palés, cajas de cartén, estantes o archivadores de forma plana.
Evite guardar comida o bebidas en el area donde se almacena o manipula el papel.

No abra los paquetes de papel cerrados hasta que los vaya a colocar en la impresora.
Guarde el papel en el embalaje original. En el caso de los tamafios comerciales, la mayoria
de las veces el envoltorio de los paquetes tiene un revestimiento interno que protege el papel
de los cambios de humedad.

Algunos soportes especiales vienen embalados en bolsas de plastico que se pueden sellar
de nuevo. Almacene los soporte de impresion en su envoltorio hasta que los vaya a utilizar;
vuelva a introducir los soportes no utilizados en el envoltorio y ciérrelo bien para su
proteccion.

Impresora a color profesional Dell 7130cdn
Guia del usuario



Impresion

Colocacién de soportes de impresion

Esta seccién incluye:
* Colocacion de papel en la bandeja 1 (MPT)
» Colocacioén de papel en las bandejas 2-5

El papel de casi todos los tamarios se puede colocar para la alimentacion por el borde largo o la
alimentacién por el borde corto, pero se recomienda imprimir alimentando el papel por el borde
largo para optimizar la duracién de la impresora, los suministros y la velocidad de impresion.

Colocacién de papel en la bandeja 1 (MPT)

La bandeja 1 (MPT) admite los tipos de papel siguientes:
* Papel comun

* Papel comun pesado

» Transparencias

+ Cartoncillo fino

e Cartulina

» Cartoncillo grueso

» Cartoncillo extra grueso
+ Sobres

* Etiquetas

* Papel con membrete

* Papel fino brillante

» Papel con brillo

» Papel grueso brillante

* Papel preimpreso

» Papel perforado

» Papel reciclado

» Soportes especiales

» Tipos personalizados

La bandeja 1 (MPT) admite un maximo de:

* 100 hojas de papel comun (papel bond de 20 libras)

« 50 transparencias, postales, hojas de etiquetas u hojas de papel brillante
* 10 sobres
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Alimentacion por el borde largo

Utilice la alimentacién del papel por el borde largo para imprimir mas rapido si el papel puede
ajustarse de esta forma.
Nota: utilice la alimentacién por el borde largo para imprimir todo tipo de sobres excepto C4.

Para colocar papel y otros soportes de impresion en la bandeja 1 (MPT):
1. Abra la bandeja 1 (MPT).

7130-036

2. Coloque el papel o el soporte de impresion de forma que entre en la impresora por el borde
largo.
* Paralaimpresién a 1 cara, coloque la cara 1 hacia abajo, con la parte superior de la
pagina hacia la parte posterior de la impresora. En primer lugar debe entrar en la
impresora la parte con los orificios perforados.
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» Para la impresidon automatica a 2 caras, coloque la cara 1 hacia arriba, con la parte
superior de la pagina hacia la parte posterior de la impresora. La parte con los orificios
perforados debe entrar en la impresora en ultimo lugar.

Precaucion: no coloque papel por encima de la linea de llenado indicada en la bandeja.
Si carga en exceso la bandeja, se pueden producir atascos.

7130-042

3. Coloque las guias del papel de manera que se ajusten al tamafo del papel cargado en la
bandeja.

7130-043
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4. Cuando el panel de control le solicite que confirme el tipo y tamafo del papel de la bandeja,
pulse el botén OK para utilizar la configuracion actual de la bandeja. Si ha colocado papel de
otro tipo o tamafio en la bandeja, haga lo siguiente:

a. Seleccione Cambiar la configuracion y pulse el boton OK.
b. Seleccione el tipo de papel adecuado y después pulse el boton OK.

c. Seleccione el tamafo de papel adecuado y pulse el botén OK. Para algunos tamanos
que se pueden colocar en cualquier direccion, debe seleccionar el tamafo con las letras
ABL (alimentacion por borde largo). Si ha colocado un papel de un tamafio
personalizado, seleccionelo si ya esta definido. En caso contrario, seleccione Nuevo
tamaio personalizado para el tamafio de papel y siga las indicaciones; consulte Uso de
papel de tamano personalizado en la pagina 64 para obtener informacién adicional.

Alimentacion por el borde corto

Utilice la alimentacion por el borde corto para tamafos que no puedan alimentarse por el borde largo
0 para papel que se curve o que sea adhesivo, como las etiquetas.

1. Abra la bandeja 1 (MPT).

7130-036

2. Coloque el papel o el soporte de impresién con el borde corto contra la impresora.

» Parala impresidn a 1 cara, coloque la cara 1 hacia abajo, de manera que la parte
superior de la pagina entre primero en la impresora. Los orificios perforados deben estar
situados hacia la parte delantera de la impresora.

7130-123
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* Paralaimpresién automatica a 2 caras, coloque la cara 1 hacia arriba de manera que la
parte superior de la pagina entre por ultimo en la impresora. Coloque papel perforado
con los orificios orientados hacia la parte delantera de la impresora.

7130-117

Precaucion: no coloque papel por encima de la linea de llenado indicada en la bandeja. Si
carga en exceso la bandeja, se pueden producir atascos.

7130-047

3. Coloque las guias del papel de manera que el papel quede bien ajustado.

7130-048
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4. Cuando el panel de control le solicite que confirme el tipo y tamafo del papel de la bandeja,
pulse el botén OK para utilizar la configuracion actual de la bandeja. Si ha colocado papel de
otro tipo o tamafio en la bandeja, haga lo siguiente:

a. Seleccione Cambiar la configuracion y pulse el boton OK.
b. Seleccione el tipo de papel adecuado y después pulse el boton OK.

c. Seleccione el tamafo de papel adecuado y pulse el botén OK. Para algunos tamanos
que se pueden colocar en cualquier direccion, debe seleccionar el tamafo con las letras
ABC (alimentacion por borde corto). Si ha colocado un papel de un tamarno
personalizado, seleccionelo si ya esta definido. En caso contrario, seleccione Nuevo
tamaio personalizado para el tamafio de papel y siga las indicaciones; consulte Uso de
papel de tamano personalizado en la pagina 64 para obtener informacién adicional.

Uso de la alimentacion manual en la bandeja 1 (MPT)

Si esta utilizando papel que desea evitar que otros utilicen, puede hacer que la impresora le
solicite cuando desea colocar el papel para su trabajo de impresién.

Seleccion de la alimentacion manual en Windows

Para seleccionar alimentacién manual en Windows 2000, Windows XP o Windows Server 2003:
1. En el controlador de impresora de Windows, haga clic en la ficha Papel/Salida.

2. Seleccione la flecha situada junto a la seccion Papel y seleccione Seleccionar por bandeja >
Alimentacion manual (bandeja 1).

3. Cuando se lo indique el panel de control, extraiga el papel de la bandeja 1 (MPT) (si lo
hubiera).

4. Coloque el papel adecuado para el trabajo en la bandeja.

Seleccion de la alimentacion manual en Macintosh

Para seleccionar alimentacién manual en Macintosh:

1. En el cuadro de didlogo Imprimir, seleccione Alimentacién de papel de la lista desplegable.

2. Seleccione Bandeja de alimentacion manual 1 (MPT) en la lista desplegable Todas las
paginas.

3. Envie el trabajo de impresion.

4. Cuando se lo indique el panel de control, extraiga el papel de la bandeja 1 (MPT) (si lo
hubiera).

5. Coloque el papel adecuado para el trabajo en la bandeja.
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Colocacion de papel en las bandejas 2-5

Utilice las bandejas 2-5 para los tipos de papel siguiente:

Papel comun

Papel comun pesado
Transparencias
Cartoncillo fino
Cartulina

Cartoncillo grueso
Con membrete
Papel fino brillante
Papel con brillo
Papel grueso brillante
Papel preimpreso
Papel perforado
Papel reciclado
Soportes especiales

Impresion

Nota: no se pueden imprimir transparencias desde las bandejas 3, 4 6 5.

Alimentacion por el borde largo

Utilice la alimentacién del papel por el borde largo para imprimir mas rapido si el papel puede
ajustarse de esta forma. Para colocar papel y otros soportes de impresion en las bandejas 2-5:

1.

Extraiga la bandeja.

7130-049

Impresora a color profesional Dell 7130cdn 53

Guia del usuario



Impresion

2. Airee el papel para separar las hojas que pudieran estar pegadas.

7130-050

3. Coloque el papel con el borde largo hacia el lado izquierdo de la impresora.

+ Paralaimpresion a1 cara, coloque la cara 1 hacia arriba con la parte superior del papel
en la parte posterior de la bandeja. Los orificios perforados deben estar situados en la
parte izquierda de la bandeja.

7130-122
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» Para la impresidon automatica a 2 caras, inserte la cara 1 hacia abajo, con el borde
superior del papel en la parte posterior de la bandeja. Los orificios perforados deben
estar situados en la parte derecha de la bandeja.

7130-121

Precaucion: no coloque papel por encima de la linea de llenado indicada en la bandeja. Si
carga en exceso la bandeja, se pueden producir atascos.

7130-054

4. Coloque las guias del papel de manera que el papel quede bien ajustado.

7130-021
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5. Empuje la bandeja para introducirla del todo en la impresora.

7130-056

6. Cuando el panel de control le solicite que confirme el tipo y tamano del papel de la bandeja,
pulse el botén OK para utilizar la configuracién actual de la bandeja. si ha colocado papel de
otro tipo o papel de tamafio personalizado, haga lo siguiente:

a. Seleccione Cambiar la configuracion y pulse el boton OK.

b. Seleccione el tipo de papel adecuado y después pulse el boton OK.

c. Seleccione el tamano de papel y, a continuacion, pulse el boton OK.

Nota: si ha colocado un papel de un tamano personalizado, seleccidnelo si ya esta definido.
En caso contrario, seleccione Nuevo tamano personalizado para el tamafio de papel y siga
las indicaciones; consulte Uso de papel de tamafio personalizado en la pagina 64 para
obtener informacién adicional. Si ha cargado papel de tamafo estandar, seleccione

Autoseleccionar para el tamafo de papel; la impresora usara las guias de la bandeja para
determinar el tamano del papel existente en la bandeja.

Alimentacion por el borde corto

Utilice la alimentacién por el borde corto para tamafios que no puedan alimentarse por el borde
largo o para papel que se curve o que sea adhesivo, como las etiquetas. Para colocar papel y
otros soportes de impresion en las bandejas 2-5:

1. Extraiga la bandeja.

7130-049
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2. Airee el papel para separar las hojas que pudieran estar pegadas.

7130-050

3. Coloque el papel con el borde largo hacia la parte frontal de la bandeja.

+ Paralaimpresion a1 cara, coloque la cara 1 hacia arriba con la parte superior del papel
hacia la izquierda de la bandeja. Los orificios perforados deben estar situados hacia la
parte delantera de la bandeja.

7130-057
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» Para la impresidon automatica a 2 caras, inserte la cara 1 hacia abajo, con el borde
superior del papel hacia la derecha de la bandeja. Los orificios perforados deben
colocarse hacia la parte delantera de la bandeja.

7130-096

Precaucion: no coloque papel por encima de la linea de llenado indicada en la bandeja.
Si carga en exceso la bandeja, se pueden producir atascos.

7130-059

4. Coloque las guias del papel de manera que el papel quede bien ajustado.

7130-021
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5. Empuje la bandeja para introducirla del todo en la impresora.

7130-056

6. Cuando el panel de control le solicite que confirme el tipo y tamano del papel de la bandeja,
pulse el botdn OK para utilizar la configuracion actual de la bandeja. Si ha colocado papel de
otro tipo o papel de tamafio personalizado, haga lo siguiente:

a. Seleccione Cambiar la configuracion y pulse el boton OK.
b. Seleccione el tipo de papel adecuado y después pulse el boton OK.
c. Seleccione el tamano de papel y, a continuacion, pulse el boton OK.

Nota: si ha colocado un papel de un tamano personalizado, seleccidnelo si ya esta definido.
En caso contrario, seleccione Nuevo tamano personalizado para el tamafio de papel y siga
las indicaciones; consulte Uso de papel de tamafio personalizado en la pagina 64 para
obtener informacién adicional. Si ha cargado papel de tamafo estandar, seleccione
Autoseleccionar para el tamafo de papel; la impresora usara las guias de la bandeja para
determinar el tamano del papel existente en la bandeja.
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Impresion en soportes especiales

Esta seccién incluye:

Impresion en transparencias

Impresion en sobres

Impresion en etiquetas

Impresion en papel brillante

Uso de tipos de papel personalizados
Uso de papel de tamaio personalizado

Impresién en transparencias

Las transparencias se pueden imprimir de la bandeja 1 (MPT) y la bandeja 2. Solo deben
imprimirse por una cara.

Para hacer un pedido de papel, transparencias u otros soportes de impresién especiales, vaya al
sitio web de suministros de Dell en www.dell.com/supplies.

Precaucion: la garantia y el acuerdo de servicio de Dell no cubren los dafios ocasionados
por el uso de papel, transparencias o cualquier otro soporte especial no admitido.

Directrices

60

Retire todo el papel antes de colocar transparencias en la bandeja.

No coloque mas de 50 transparencias en la bandeja 1 (MPT). No coloque mas de

100 transparencias en la bandeja 2. Si sobrecarga la bandeja, pueden producirse atascos
en la impresora.

Manipule las transparencias por los bordes con ambas manos, para evitar huellas y dobleces
que puedan producir una mala calidad de impresion.

Después de colocar las transparencias en la bandeja, utilice el panel de control para cambiar
el tipo de papel a Transparencia recomendada por Dell.
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Impresioén en sobres

Los sobres se pueden imprimir unicamente utilizando la bandeja 1 (MPT).

Directrices

La impresion satisfactoria de los sobres depende en gran medida de la calidad y hechura de
los sobres. Utilice sobres fabricados especificamente para impresoras laser.

Se recomienda mantener una temperatura y humedad relativa constantes.

Conserve en su embalaje los sobres que no utilice para evitar los efectos del exceso o la
falta de humedad, que pueden afectar a la calidad de impresién y formar arrugas. La
humedad excesiva hace que los sobres se peguen durante la impresién o antes de que
finalice.

Evite los sobres acolchados y adquiera sobres que se mantengan planos sobre una
superficie.

Extraiga las burbujas de aire de los sobres antes de colocarlos. Para ello, coloque un libro
pesado encima de ellos.

Si se producen problemas de arrugas o abombamientos, utilice una marca distinta de sobres
fabricados especialmente para impresoras laser.

Precaucion: no utilice nunca sobres con ventanas o cierres metalicos, ya que pueden danar
la impresora. La garantia de Dell o el acuerdo de servicio no cubre los dafios causados por el
uso de sobres no admitidos.

Impresidén en etiquetas

Las etiquetas se pueden imprimir Unicamente utilizando la bandeja 1 (MPT).

Para hacer un pedido de papel, transparencias u otros soportes de impresion especiales, vaya al
sitio web de suministros de Dell en www.dell.com/supplies.

Directrices

No utilice etiquetas de vinilo.
Imprima solamente una cara de la hoja de etiquetas. Use solo etiquetas enteras.
No utilice ninguna hoja a la que le falten etiquetas, dado que podria danar la impresora.

Guarde las etiquetas no utilizadas en su embalaje original en posicién plana. Conserve las
hojas de etiquetas dentro del embalaje original hasta que las vaya a utilizar. Vuelva a poner
las hojas de etiquetas que no haya utilizado en el embalaje original y ciérrelo.

No guarde etiquetas en condiciones extremas de humedad, sequedad, frio o calor. El
almacenamiento en condiciones extremas puede causar problemas en la calidad de
impresion o atascos en la impresora.

Reponga los soportes con frecuencia. Largos periodos de almacenamiento en condiciones
extremas pueden hacer que las etiquetas se curven y atasquen en la impresora.

En el controlador de la impresora, seleccione Etiquetas como el tipo de papel o Bandeja 1
(MPT) como el origen del papel.
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Impresién en papel brillante

Se puede imprimir en papel brillante utilizando cualquier bandeja dentro de estos limites de
pesos:

Papel fino brillante: 106—169 g/m?
Papel con brillo: 170-220 g/m?
Papel grueso brillante: 221-256 g/m?

Nota: el papel brillante debe imprimirse por una cara solamente.

Para hacer un pedido de papel, transparencias u otros soportes de impresién especiales, vaya al
sitio web de suministros de Dell en www.dell.com/supplies.

Directrices

62

No abra los paquetes de papel brillante cerrados hasta que los vaya a colocar en la
impresora.

Conserve el papel brillante en su envoltorio original y deje los paquetes en la caja hasta que
los vaya a utilizar.

Extraiga todo el papel de la bandeja antes de colocar papel brillante.

Coloque solo la cantidad de papel brillante que planee usar y quite la porcién no usada de la
bandeja cuando finalice la impresién. Vuelva a colocar la porciéon no usada en el envoltorio
original y ciérrelo bien para un uso posterior.

Reponga los soportes con frecuencia. Largos periodos de almacenamiento en condiciones
extremas pueden hacer que el papel brillante se curve y atasque en la impresora.

Nota: utilice el menu Calibrar para papel para ajustar la impresora a cada tipo de papel
brillante. La calibracion sélo utiliza la bandeja 1 multiuso (MPT). Coloque al menos 9 hojas
del soporte de impresion que se va a calibrar en la bandeja 1 multiuso. Revise cada una de
las 9 paginas de referencia impresas y ajuste los parametros de transferencia del téner para
obtener los mejores resultados. Para obtener mas informacion, consulte Calibracion del tipo
de papel en la pagina 131.
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Uso de tipos de papel personalizados

Utilice esta funcién para crear tipos de papel personalizados propios con opciones especificas
para utilizarlos en trabajos de impresion que se repiten; por ejemplo, informes mensuales. Los
tipos de papel personalizados se crean en el servidor web incorporado y se muestran en el
controlador de la impresora, en el panel de control y en el servidor web incorporado. Puede
definir un maximo de 5 nombres personalizados y asignarles tipos de papel basicos. En el panel
de control siempre se enumeran los cinco tipos, aunque el controlador solo muestra los que no
estan ocultos.

Nota: solo los controladores Windows o Macintosh conectados a través de red permiten
mostrar los nombres redefinidos y ocultar los tipos. Los demas controladores muestran los
cinco nombres predeterminados.

Para modificar tipos de papel personalizados:

Inicie el navegador web.

Introduzca la direccién IP de la impresora en el campo Direccion del navegador.

Haga clic en Propiedades.

Seleccione la carpeta General en el panel de navegacion de la izquierda.

Seleccione Tipos de papel personalizados.

Introduzca o modifique los parametros y haga clic en Guardar cambios en la parte inferior
de la pagina.

Nota:

» Desactive la casilla Ocultar para que el tipo de papel personalizado aparezca en el
controlador de impresora Windows o Macintosh conectado a través de red.

* Para obtener mas informacion sobre como crear tipos de papel personalizados, haga clic
en el botén Ayuda, en la ficha Propiedades para acceder a la ayuda en linea.

ok wdh =~

Para colocar tipos de papel personalizados en la impresora:
1. Coloque el papel en la bandeja que desee.

2. Cuando el panel de control le solicite que confirme el tipo de papel de la bandeja, seleccione
Cambiar la configuracién y pulse el boton OK.

3. Seleccione el tipo de papel adecuado y después pulse el boton OK.
4. Seleccione el tamano de papel adecuado y pulse el boton OK.

Para seleccionar tipos de papel personalizados en el controlador de impresora:

Windows 2000 o posterior

1. Seleccione la ficha Papel/Salida.

2. Haga clic en el botén situado a la derecha del resumen Papel y seleccione Otro tipo.
3. Seleccione de la lista desplegable el tipo de papel personalizado que desea utilizar.

4. Haga clic en el boton Aceptar.
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Mac OS X, version 10.5

1.
2.

Vaya al menu Imprimir.

En la lista desplegable de impresion, seleccione Dell Features.

Aparecera la lista desplegable Papel/Salida.

Seleccione Otro tipo en la lista desplegable Papel.

Seleccione de la lista desplegable el tipo de papel personalizado que desea utilizar.
Haga clic en el boton Imprimir.

Nota: en otros controladores, seleccione uno de los cinco nombres de tipos de papel
personalizados predeterminados que ha definido en el servidor web incorporado.

Uso de papel de tamano personalizado

El tamaio de papel personalizado se puede imprimir desde todas las bandejas. Muchos
tamanos personalizados pueden colocarse en cualquiera de las bandejas, aunque los tamafios
mas pequefios y los mas grandes solo pueden colocarse en una o varias de ellas. Utilice las
siguientes dimensiones para el tamafo de papel personalizado:

Bandeja 1 (MPT) Bandeja 2 Bandejas 3-5
Borde 89-320 mm 140-297 mm 140-330 mm
corto (3.5-12.6 pulg.) (5.5-11.7 pulg.) (5.5-13 pulg.)
Borde 99-1200 mm 182-432 mm 182—457 mm
largo (3.9-47.25 pulg.) (7.2-17 pulg.) (7.2-18 pulg.)

La mejor forma de que los tamanos personalizados funcionen correctamente es la siguiente:

1.
2.
3.
4.

Defina las opciones en el controlador de la impresora o en la aplicacion.
Defina el tamafo en la impresora.

Coloque el papel en la impresora.

Envie el trabajo de impresion.

Para definir un tamafo personalizado en la impresora:

1.
2.
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Coloque el papel en la bandeja que desee.

Cuando el panel de control le solicite que confirme el tipo del papel de la bandeja, pulse el
boton OK para utilizar la configuracion actual de la bandeja. Si ha cargado un nuevo tipo de
papel en la bandeja, haga lo siguiente:

a. Seleccione Cambiar la configuracion y pulse el boton OK.
b. Seleccione el tipo de papel adecuado y después pulse el boton OK.

En el menu Tamafio de papel, seleccione Nuevo tamafo personalizado y, a continuacion,
pulse el botén OK.

En el menu Borde corto:

a. Pulse el boton OK si en la configuracién actual aparece el tamafio correcto del borde
corto.

b. Seleccione Cambiar, pulse el botéon OK y utilice las teclas de flecha para especificar un
tamafo nuevo del borde corto. Pulse el botén OK cuando termine.
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5. En el menu Borde largo:

6.

a. Pulse el boton OK si en la configuracidn actual aparece el tamafio correcto del borde
largo.

b. Seleccione Cambiar, pulse el botén OK 'y utilice las teclas de flecha para especificar un
tamafo nuevo del borde largo. Pulse el botén OK cuando termine.

Si el papel puede colocarse tanto con ABL como con ABC, se mostrara el menu Orientacion
del papel. Seleccione Alimentacién por el borde largo para que la impresién sea mas
rapida. Seleccione Alimentacion por el borde corto si el papel se curva o es adhesivo.

Nota: cuando cambie el papel de tamafio personalizado de la bandeja por papel de tamafo
estandar.
» Seleccione el tamafo que ha cargado en la lista de tamafos para la Bandeja 1 (MPT).

* Enlalista de tamafios para las bandejas 2-5, seleccione Deteccién automatica para
gue las guias de la bandeja determinen el tamafio estandar.

Para definir un tamano personalizado en el controlador de impresora:

Windows 2000 o posterior

1.
2.

5.

Seleccione la ficha Papel/Salida.

Haga clic en el botén situado a la derecha del resumen de Papel y seleccione Otros
tamafnos.

En el cuadro de dialogo Tamano del papel, seleccione Nuevo en la lista desplegable
Tamano de papel de salida.

En el cuadro de dialogo Nuevo tamano personalizado, introduzca un nombre descriptivo
en el cuadro Nombre y las dimensiones en los cuadros Anchura y Altura.

Haga clic en el botén Aceptar.

Mac OS X, version 10.4 y superiores

1.
2.
3.

4.
5,

Seleccione Ajustar pagina en el menu Archivo.
Seleccione la impresora Dell 7130.

En la lista desplegable Tamario del papel, seleccione Administrar tamaios
personalizados.

Haga clic en el boton + para anadir un nuevo tamano de pagina personalizado.

Escriba un nombre descriptivo para el tamafio de pagina personalizado e introduzca
informacion sobre el tamafo de pagina y los margenes.

Configure el documento con el tamano personalizado de manera que el controlador lo
seleccione automaticamente. Si el documento tiene otro tamario, seleccione el tamano
personalizado de la siguiente forma:

1.
2.

Seleccione la ficha Papel/Salida.

Haga clic en el botén situado a la derecha del resumen de Papel y seleccione Otros
tamanos.

En el cuadro de didlogo Tamaio del papel, seleccione el tamafno personalizado que ha
creado en la lista desplegable Tamafo del papel de salida.

Haga clic en el boton Aceptar.
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Seleccion de opciones de impresion

Las opciones de impresidn, también denominadas opciones del controlador de impresion, se
especifican como Preferencias de impresiéon en Windows, y como Dell Features en
Macintosh. Las opciones de impresion incluyen la impresion a 2 caras, el disefio de pagina y la
calidad de impresion.

Opciones de impresion para Windows

La tabla siguiente enumera las opciones de impresion organizadas en fichas en la ventana
Preferencias de impresion:

Ficha Opciones de impresion

Papel/Salida Tipo de trabajo

Tipo y tamano de papel y seleccion de la bandeja
Impresién a 2 caras

Calidad de impresion

Cubiertas

Separadores

Opciones de color Correcciones de color
Conversion blanco y negro
Ajustes del color
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Ficha Opciones de impresiéon

Formato/Marca de Paginas por hoja
agua Formato de folleto
Orientacion

Impresion a 2 caras
Marca de agua

Avanzado Copias y clasificacion

Margenes

Salida invertida

Grises neutrales RGB

Recubrimiento negro

Medios tonos y colores solidos

Fuente TrueType y descarga de fuentes TrueType
Optimizacion de la impresion
Configuracion de color
Reduccion/Ampliacion de la aplicacion
Opciones de salida PostScript

Enviar identificador de error PostScript
PostScript directo

Funciones de impresion avanzadas
Mejora de lineas finas

Nota: para obtener mas informacion sobre las opciones del controlador de impresion de
Windows, haga clic en el boton Ayuda en la esquina inferior izquierda de la pantalla.

Configuracién de opciones de impresidon predeterminadas para
Windows

Cuando imprime desde cualquier aplicacion de software, la impresora usa las opciones del
trabajo de impresion especificadas en la ventana Preferencias de impresion. Puede especificar
las opciones de impresién mas comunes y guardarlas para que no tenga que cambiarlas cada
vez que imprime.

Por ejemplo, si desea imprimir en ambas caras del papel en la mayoria de los trabajos,
especifique la impresion a 2 caras en Preferencias de impresion.

Para cambiar las preferencias de impresion:

1. Haga clic en Inicio, seleccione Configuracion y, a continuacién, haga clic en Impresoras y
faxes.

2. En la carpeta Impresoras y faxes, haga clic con el botén derecho en el icono de la
impresora y seleccione Preferencias de impresion.

3. Seleccione una ficha en la ventana Preferencias de impresién, realice las selecciones y
haga clic en Aceptar para guardarlas.

Nota: para obtener mas informacion sobre las opciones del controlador de impresién de
Windows, haga clic en el boton Ayuda en la esquina inferior izquierda de la pantalla.
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Seleccion de opciones de impresion para un trabajo individual en
Windows

Si desea utilizar opciones de impresion especiales para un trabajo especifico, modifique las
Preferencias de impresion antes de enviar el trabajo a la impresora. Por ejemplo, si desea
utilizar el modo de calidad de impresion Mejorada para un documento especifico, seleccione
esta opcion en Preferencias de impresion antes de imprimir el trabajo.

1. Con el documento abierto en la aplicacion, acceda al cuadro de dialogo Impresion (CTRL+P
para la mayoria de las aplicaciones).

2. Seleccione la Impresora Dell 7130cdn y haga clic en el botén Propiedades para abrir la
ventana Preferencias de impresién. Este boton se denomina Preferencias en algunas
aplicaciones. Seleccione una ficha en la ventana Preferencias de impresion y realice las
selecciones.

3. Haga clic en Aceptar para guardar y cerrar la ventana Preferencias de impresion.

4. Imprima el trabajo.
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Almacenamiento de un conjunto de opciones de
impresién utilizadas habitualmente en Windows

Puede guardar y proporcionar un nombre a un juego de opciones de impresion, para que pueda
rapidamente aplicarlas a los trabajos de impresion futuros.

Para guardar un juego de opciones de impresion:

1. Seleccione Opciones guardadas en la parte inferior de la ventana Preferencias de
impresion, y seleccione Guardar como en la lista.

2. Proporcione un nombre al juego de opciones de impresion y haga clic en Aceptar. El juego
de opciones se guardara y se mostrara en la lista. La proxima vez que desee imprimir
usando estas opciones, solo tiene que seleccionar el nombre en la lista y hacer clic en
Aceptar.

Opciones de impresion para Macintosh

Consulte la tabla siguiente para las opciones de impresion especificas en el controlador de
impresora PostScript de Macintosh.

Ficha Opciones de impresiéon

Papel/Salida Tipo de trabajo
Tamafio y tipo de papel
Impresion a 2 caras
Calidad de impresion
Cubiertas
Separadores

Opciones de color Color automatico
Blanco y negro
Ajustes del color
Color intenso

Folleto/Marca de Formato de folleto
agua Marca de agua
Avanzado Orden de imagenes del folleto

Recubrimiento negro

Salida invertida
Optimizacion de la impresion
Mejora de lineas finas
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Seleccion de opciones para un trabajo individual en Macintosh

Para seleccionar los parametros de impresion de un trabajo determinado, modifique los
parametros del controlador antes de enviar el trabajo a la impresora.

1.
2.
3.

4.

Con el documento abierto en la aplicacién, seleccione Archivo > Imprimir.
Seleccione la impresora en la lista.

Seleccione las opciones de impresién que prefiera en las listas desplegables que aparecen
en pantalla.

Haga clic en Imprimir para imprimir el trabajo.

Almacenamiento de un conjunto de opciones de
impresion utilizadas habitualmente en Macintosh

Puede guardar y proporcionar un nombre a un juego de opciones de impresién, para que pueda
rapidamente aplicarlas a los trabajos de impresion futuros.

Para guardar un juego de opciones de impresion:

1.

2.
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Seleccione las opciones de impresion deseadas en las listas desplegables en el menu
Imprimir.

Para guardarlas, seleccione Guardar como en el menu Prefijados y proporcione un nombre
al juego de opciones de impresion.

El juego de opciones se guardara y se mostrara en la lista Prefijados. La proxima vez que
desee imprimir usando estas opciones, solo tiene que seleccionar el nombre en la lista.
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Impresidon en ambas caras del papel

Directrices para la impresion a 2 caras
Impresion de documentos a 2 caras
Opciones de formato de pagina

Directrices para la impresidén a 2 caras

Para usar la caracteristica de impresion automatica a dos caras de la impresora:

La longitud del borde superior del papel deber estar comprendida entre 128 y 322 mm
(5.0 y 12.65 pulgadas).

La longitud del borde lateral del papel deber estar comprendida entre 140 y 457 mm
(5.5 y 18 pulgadas).
El papel debe tener un peso de 67 a 169 g/m? (de 20 a 40 libras, bond).

El tipo de papel deber ser: Normal, Papel comun pesado, Preimpreso, Perforado, Con
membrete, Cartulina fina, Cartulina gruesa, Papel brillante fino, Papel con brillo,
Reciclado o Soportes especiales.

Los siguientes tipos de papel y soportes de impresion no pueden imprimirse a dos caras:

Cartoncillo grueso y extra grueso

Papel grueso brillante

Transparencias

Sobres

Etiquetas

Cualquier soporte especial hecho a la medida, por ejemplo, tarjetas de visita.

Consulte también:

Soportes admitidos
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Impresion de documentos a 2 caras

Para realizar una impresion automatica a dos caras:
Coloque papel en la bandeja:
Bandeja 1 (MPT)

1.

Alimentacion por borde largo: inserte la cara uno hacia arriba con la parte superior de
la pagina en direccion a la parte posterior de la impresora. La parte con los orificios
perforados debe entrar en la impresora en ultimo lugar.

Alimentacion por borde corto: inserte la cara uno hacia arriba, de manera que la parte
superior de la pagina entre primero en la impresora. Coloque papel perforado con los
orificios orientados hacia la parte delantera de la impresora.

Bandejas 2-5

Alimentacion por borde largo: inserte la cara uno hacia abajo con la parte superior del
papel en la parte posterior de la bandeja. Los orificios perforados deben estar situados en
la parte derecha de la bandeja.

Alimentacion por borde corto: inserte la cara uno hacia abajo con la parte superior del
papel hacia la izquierda de la bandeja. Los orificios perforados deben colocarse hacia la
parte delantera de la bandeja.

2. En el controlador de impresora, seleccione la impresion a dos caras. La ubicacion de la
seleccion varia segun el sistema operativo.

Sistema operativo Pasos

Windows Vista, Windows 2000, 1. Seleccione la ficha Papel/Salida.
Windows XP o Windows Server 2. Seleccione una opcién en Impresion a 2 caras:
2003

* Impresion a 2 caras
* Impresion a 2 caras, giro por borde corto

Mac OS X, version 10.5 1. En el cuadro de didlogo Imprimir, seleccione Dell Features

y después Papel/Salida en la lista desplegable.
2. Seleccione una opcion en Impresién a 2 caras:
* Impresion a 2 caras
* Impresioén a 2 caras, giro por borde corto
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Impresion

Cuando seleccione la impresion a 2 caras en la ficha Papel/Salida, puede especificar el formato
de pagina para determinar como se pasaran las paginas.

Windows y Macintosh

1. Seleccione la ficha Disefno/Marca de agua (Windows) o la seccion Formato (Macintosh).

2. Seleccione Vertical, Horizontal u Horizontal girada.
3. Seleccione Impresioén a dos caras o Impresion a 2 caras, giro por borde corto.

Vertical Horizontal
I_ - L )
Vertical Vertical Horizontal Horizontal
Impresién a 2 caras Impresion a 2 caras, Impresién a 2 caras, Impresién a 2 caras
giro por borde corto giro por borde corto

Consulte también:

Colocacién de papel en la bandeja 1 (MPT)

Colocacién de papel en las bandejas 2-5
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Seleccion del tipo de papel

Cuando envia el trabajo de impresion a la impresora, puede dejar que la impresora determine
automaticamente el papel que se utilizara segun el tamafno del documento y el tipo de papel
seleccionado, o puede hacer que la impresora utilice el papel de una bandeja determinada.

Seleccion del tipo de papel para usar con un controlador
compatible

Windows 2000 o posterior

1. En el controlador de |la impresora, seleccione la ficha Papel/Salida.

2. Para cambiar el papel, seleccione la flecha situada junto a la seccién Papel y seleccione el
tipo de papel de la lista.

» Para especificar una bandeja, selecciénela en el menu Seleccionar por bandeja.
» Para especificar un tipo de papel, selecciénelo en el menu Otro tipo.

» Para especificar un tamano de papel, seleccione el elemento de menu Otros tamafhos y,
a continuacion, seleccione Tamaiio del papel de salida en el cuadro de dialogo Tamaino
del papel.

» Para especificar un tipo de papel y una bandeja, seleccione Seleccién avanzada de
papel.

Macintosh OS X, versién 10.3 y superiores

1. En el cuadro de dialogo Imprimir, seleccione Alimentacién de papel.
2. En lalista desplegable Todas las paginas desde, haga clic en Autoseleccién para

seleccionar el papel segun los parametros de la aplicacidn, o seleccione un tipo de papel o
una bandeja determinados.
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Impresion de varias paginas en una hoja
(Varias en 1)

Al imprimir un documento de varias paginas, puede imprimir mas de una pagina en una sola hoja
de papel. Puede imprimir dos, cuatro, seis, nueve o dieciséis paginas por cara.

Impresion de varias paginas en una con un controlador
compatible

Windows 2000 o posterior

1. Seleccione la ficha Formato/Marca de agua.
2. Seleccione la opcion Paginas por hoja (Varias en 1).

3. Haga clic en el botdn correspondiente al numero de paginas que desea que aparezcan en
cada cara de la hoja.

Mac OS X, version 10.3 y superiores

1. En el cuadro de didlogo Imprimir, seleccione Formato.
2. Seleccione el numero de Paginas por hoja y Orientacion.
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Impresion de folletos

Con la impresion a 2 caras, puede imprimir un documento en forma de librillo. Puede crear
folletos con cualquier tamafo de papel admitido en la impresién a dos caras. El controlador
reduce de forma automatica la imagen de cada pagina e imprime cuatro paginas por cada hoja
de papel (dos en cada cara). Las paginas se imprimen en el orden correcto de modo que se
puedan doblar y grapar para crear un folleto.

Al imprimir folletos, también puede especificar el desplazamiento y el margen interior en los
controladores compatibles.

* Desplazamiento: especifica en qué medida las imagenes de la pagina se desplazan hacia
dentro (en décimas de punto). De esta manera se compensa el grosor del papel doblado
que, de lo contrario, puede ocasionar que las imagenes de la pagina se desplacen un poco
hacia fuera al doblar las hojas. Puede seleccionar un valor comprendido entre 0 y 1.0 puntos.

* Margen interior: especifica la distancia horizontal (en puntos) entre las imagenes de la
pagina. Un punto es 0.35 mm (1/72 pulgadas).

Desplazamiento Margen interior

]
b
]
I
]
|
]
-
——
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-

Algunos controladores disponen de las siguientes opciones adicionales de impresién de folletos:
* Trazar bordes de pagina: imprime un borde alrededor de cada pagina.

* Tamaiio del papel de destino: especifica el tamafo del papel para el folleto.

+ De derecha a izquierda: invierte el orden de las paginas en el folleto.
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Seleccién de la impresion de folletos en un controlador
compatible

Controlador PostScript en Windows 2000 o posterior

1.

Seleccione la ficha Formato/Marca de agua.

2. Seleccione la ficha Formato de folleto.
Si utiliza el controlador PostScript, haga clic en el botén Opciones de folleto para
especificar el desplazamiento y el margen interior.

3. Silo desea, seleccione Trazar bordes de pagina en la lista desplegable.

Mac OS X 10.5

1. En el cuadro de dialogo Imprimir, seleccione Dell Features y después la lista desplegable
Folleto/Marca de agua.

2. Seleccione Activar impresion de folletos en la lista desplegable.

3. Sidesea, especifique el desplazamiento y el margen interior con el boton Opciones de
folleto.

4. Silo desea, seleccione el tamafio del papel en la lista desplegable Escala a nuevo tamafio

de papel.
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Uso de correcciones del color

Esta seccién incluye:

» Selecciodn de la correccion del color en un controlador compatible
* Realizacion de ajustes de color en un controlador compatible

* Ajustes de color personalizados

Las opciones de correccidn del color proporcionan simulaciones de distintos dispositivos de
color. Automatica es la correccion predeterminada para el procesamiento de imagenes en
general. Consulte la tabla siguiente para determinar cual es la opcién que quiere utilizar.

Correccion del
color

Descripcion

Color automatico | Aplica la mejor correccion del color a cada elemento grafico: texto, graficos e
(recomendado) imagenes.

Color intenso Produce colores mas intensos y saturados.

Blanco y negro Convierte todos los colores a blanco y negro o tonos de gris.

Ajustes de color | Permite realizar pequefios ajustes o acceder a las opciones de Personalizado...
para los ajustes de imprenta.

Seleccién de la correccion del color en un controlador compatible

Controlador PostScript en Windows 2000 o posterior

1. Seleccione la ficha Opciones de color.

2. Seleccione la correccion de color deseada: Automatico, Color intenso, Blanco y negro o
Ajustes de color.

Mac OS X 10.5

1. En el cuadro de dialogo Imprimir, seleccione Dell Features y después Opciones de color
en la lista desplegable.

2. Seleccione la correccion del color deseada de las opciones disponibles.
Realizacion de ajustes de color en un controlador compatible

Controlador para Windows 2000 o posterior

Seleccione la ficha Opciones de color.

Seleccione Ajustes de color.

Haga clic en el boton Ajustes de color.

Seleccione la flecha junto a la seccion Correccién del color y seleccione Personalizada.

N~
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5. Realice los ajustes deseados en el cuadro de dialogo Color automatico personalizado.
6. Haga clic en el botén Aceptar para guardar los cambios.

Si debe realizar ajustes adicionales de color para el trabajo, mueva los siguientes deslizadores
en un controlador compatible:

» Claridad: mueva el deslizador hacia la derecha para aclarar los colores del trabajo de
impresién o hacia la izquierda para oscurecerlos. El blanco permanece como blanco y el
negro como negro.

» Saturacién: mueva el deslizador hacia la derecha para aumentar la intensidad del color o
hacia la izquierda para reducirla sin cambiar el nivel de oscuridad.

» Contraste: mueva el deslizador hacia la derecha para aumentar el contraste o hacia la
izquierda para reducirlo. A mayor contraste, mas saturados estaran los colores saturados,
mas negros los colores oscuros y mas blancos los colores claros.

* Variacion de color:

» Cian-Rojo: mueva el deslizador para cambiar la variacion de color entre cian y rojo.
El incremento de cian reduce el rojo (su complementario) y viceversa.

* Magenta-Verde: mueva el deslizador para alternar la variacion de color entre magenta y
verde. El incremento de magenta reduce el verde (su complementario) y viceversa.

* Amarillo-Azul: mueva el deslizador para alternar la variacion de color entre amarillo y
azul. El incremento de amarillo reduce el azul (su complementario) y viceversa.

Las imagenes de muestra cambian cuando se mueven los deslizadores. Para controlar los
ajustes e imprimir el nombre de archivo, el modo de calidad de impresion y los parametros de
color del trabajo en el borde de la pagina, seleccione la casilla Imprimir opciones en la pagina
en la ficha Opciones de color.
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Ajustes de color personalizados

La opcién de correccion automatica del color esta disenada para aplicar la mejor correccion del
color a cada elemento (texto, graficos e imagenes). Si es preciso, puede seleccionar la tabla de
colores que se utiliza para estos elementos en los trabajos.

La tabla siguiente muestra cédmo se pueden ajustar los colores RGB, los colores CMYK y los
colores solidos:

Color automatico .
Descripcion

personalizado

Color de oficina Controla los ajustes de color RGB.

Ajuste de imprenta Controla los ajustes de color CMYK.

Color sélido Controla los ajustes de color sdlido.

Color CIE Controla la salida de color.

Gris Controla las opciones de color que se imprimen en negro.

Nota: la ficha Color solido tiene la opcion de permitir que sea la impresora la que administre
los colores solidos.

Para utilizar la tabla de colores predeterminada asociada a un elemento concreto de la ficha,
puede seleccionar Automatica o hacer clic en el boton Restablecer.

Si fuera necesario en determinadas circunstancias, es posible hacer ajustes de color adicionales
para definir la claridad, la saturacion, el contraste, la variacion de color cian/rojo, la variacién de
color magenta/verde y la variacion de color amarillo/azul para un elemento concreto.

Ajuste de la correcciéon automatica del color en un controlador
compatible

Controlador PostScript en Windows 2000 o posterior

Seleccione la ficha Avanzadas.
Seleccione Opciones imagen y después Configuracion de color.
En el menu desplegable Configuracién de color, seleccione Personalizada.

Realice los ajustes a las opciones de Correcciéon automatica personalizada del color y
después haga clic en Aceptar para guardar los cambios.

N~
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Impresion en blanco y negro

Impresién en blanco y negro con un controlador compatible

Controlador PostScript en Windows 2000 o posterior

1. Seleccione la ficha Opciones de color.
2. Seleccione la opcion Blanco y negro.

Mac OS X 10.5

1. En el cuadro de dialogo Imprimir, seleccione Dell Features y después Opciones de color
en la lista desplegable.

2. Seleccione Blanco y negro.
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Impresion de separadores

Es posible insertar un separador (una pagina u hoja de separacion) después de un trabajo de
impresion, entre las distintas copias del trabajo o entre las paginas individuales. Puede
especificar la bandeja que se utilizara como origen de las paginas de insercion.

Impresién de paginas de insercion en un controlador compatible

Windows 2000 o posterior

1. Seleccione la ficha Papel/Salida.
2. Haga clic en el boton situado a la derecha del resumen de Papel y seleccione Separadores.
3. Seleccione las opciones deseadas y pulse el botdn Aceptar.

Mac OS X 10.5

1. En el cuadro de dialogo Imprimir, seleccione Dell Features y después Papel/Salida en la
lista desplegable.

2. Seleccion Separadores en el menu Papel.
3. Seleccione la opcidén deseada en el cuadro de didlogo del separador.
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Impresion de paginas de portada

Una pagina de portada es la primera o la ultima pagina de un documento. Puede elegir entre
distintos origenes del papel para la pagina de portada y el resto del documento. Por ejemplo,
puede utilizar papel con el membrete de la empresa para la primera pagina del documento, o
bien usar cartulina para la primera y la ultima pagina de un informe.

» Puede utilizar cualquier bandeja de papel aplicable como origen para imprimir las paginas de
portada.

* Asegurese de que la pagina de portada sea del mismo tamafo que el papel que utiliza para
el resto del documento.

Si especifica en el controlador un tamafio distinto al de la bandeja que ha seleccionado como
origen para las paginas de portada, ésta se imprimira en el mismo papel que el resto del
documento.

Tiene varias posibilidades para las paginas de portada:

» Sin puertas: imprime la primera y ultima pagina del documento utilizando la misma bandeja
que para el resto del documento.

+ Solo anterior: imprime la primera pagina en papel de la bandeja especificada.
» Anterior y posterior: las portadas anterior y posterior se imprimen desde la misma bandeja.

Opciones

Pagina de portada de Paginas impresas en portadas
impresién

Primera Impresion a Pagina 1
1 cara

Impresion a Paginas 1y 2
2 caras

Ultima Impresion a Ultima pagina
1 cara

Impresion a Ultima pagina
2 caras

(paginas
impares)

Impresion a Ultimas dos paginas
2 caras
(paginas
pares)
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Para que el reverso de la portada anterior permanezca en blanco al imprimir a dos caras, la
pagina dos del documento debe estar en blanco. Para que la contraportada del documento
permanezca en blanco, consulte la siguiente tabla para la insercién de paginas en blanco.

Opcionesde UM DA pagings an ianco

Impresién a 1 cara Afada una pagina al final del documento.

Impresion a 2 caras Impares ARada dos paginas al final del documento.
Pares Afada una péagina al final del documento.

Impresién de portadas en un controlador compatible

Windows 2000 o posterior

1. Seleccione la ficha Papel/Salida.
2. Haga clic en el botdn situado a la derecha del resumen de Papel y seleccione Puertas.
3. Seleccione las opciones deseadas y pulse el botén Aceptar.

Mac OS 10.3 y versiones superiores

1. En el cuadro de diadlogo Imprimir, seleccione Alimentacién de papel.

2. Seleccione Primera pagina desde y, a continuacién, seleccione la bandeja que utilizara
para las portadas.

3. En Opciones de alimentacién del papel, seleccione la bandeja que desee utilizar para las
paginas de portada en la lista desplegable Origen papel ultima pag.

Nota: para la impresion de folletos, se debe seleccionar la pagina de portada como Origen
papel ultima pag.
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Impresion de marcas de agua

Una marca de agua es un texto adicional que se puede imprimir en una o varias paginas. Por
ejemplo, términos como Borrador y Confidencial, que quizas desee colocar en una pagina antes
de su distribucién, se pueden insertar con una marca de agua.

Algunos controladores de impresiéon de Windows permiten:

* Crear una marca de agua.

» Editar el texto, color, ubicacién y angulo de una marca de agua existente.

* Colocar una marca de agua en la primera pagina o en todas las paginas del documento.

* Imprimir una marca de agua en primer o segundo plano o fusionarla con el trabajo de
impresion.

* Imprimir un grafico como marca de agua.

* Imprimir la hora como marca de agua.

Nota: no todas las aplicaciones admiten la impresién de marcas de agua.

Seleccion, creacion y edicion de marcas de agua en un
controlador compatible

Windows 2000 o posterior

1. Seleccione la ficha Formato/Marca de agua.

« Para utilizar una marca de agua ya existente, seleccionela en la lista desplegable Marca
de agua.

+ Para modificar la marca de agua, haga clic en el boton Editar para mostrar el cuadro de
dialogo Editor de marca de agua.

» Para crear una marca de agua nueva, seleccione Nueva y utilice el cuadro de dialogo
Editor de marca de agua.

2. En lalista desplegable Marca de agua de Opciones:

» Seleccione una opcion para imprimir la marca de agua en primer plano, imprimirla como
fondo o combinarla con el trabajo.

+ Seleccione una opcion para imprimir la marca de agua en todas las paginas o solo en la
primera pagina.

Impresora a color profesional Dell 7130cdn 85
Guia del usuario



Impresion

Impresion de imagenes espejo

Puede imprimir las paginas como imagenes invertidas (gira las imagenes horizontalmente al
imprimir las paginas)

Seleccion de imagenes invertidas en un controlador compatible

Controlador PostScript en Windows 2000 o posterior

1. Seleccione la ficha Avanzadas.
2. Seleccione Si para Salida invertida en Opciones de imagen.
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Impresion de tipos de trabajo especiales

Puede seleccionar uno de los tipos de trabajo especiales siguientes de la ficha Papel/Salida:

Envio de trabajos de impresion personal, impresion guardada personal, impresion segura
(protegida), impresion de prueba o impresion guardada

Envio de trabajos de Imprimir con

Impresion o eliminacion de trabajos de impresion protegida

Impresion o eliminacion de trabajos de impresion personal

Impresion o eliminacion de trabajos de impresion de prueba e impresion guardada
Impresion o eliminacion de trabajos de impresion personal

Nota: se requiere un kit de productividad para acceder a los tipos de trabajo especiales.

Trabajos de impresién personales: imprime el trabajo al seleccionar su nombre de usuario
en el panel de control o en el servidor web incorporado.

Trabajos de impresion guardados personales: guarda el trabajo en el disco duro con su
clave para que solo usted pueda imprimirlo desde el panel de control. El trabajo no se borra
después de imprimirse.

Trabajos de impresion segura: imprime el trabajo solamente tras introducir la contrasefia
numérica de cuatro digitos en el panel de control.

Trabajos de impresion de prueba: imprime solo una copia del trabajo para que pueda
comprobarla. Si desea imprimir copias adicionales, seleccione el nombre del trabajo en el
panel de control.

Trabajos de impresion guardados: almacena el trabajo en la unidad de disco duro de
modo que pueda imprimirlo cuando lo desee desde el panel de control. El trabajo no se borra
después de imprimirse.

Trabajos de Imprimir con: imprime trabajos guardados personales o compartidos existentes
junto con el trabajo actual.

Impresora a color profesional Dell 7130cdn 87
Guia del usuario



Impresion

Envio de trabajos de impresién personal,
impresidn guardada personal, impresidn segura
(protegida), impresion de prueba o impresién guardada

Utilice un controlador compatible para especificar un trabajo personal, guardado personal,
seguro, de prueba o guardado.

Sistema operativo Pasos

Windows 2000 o 1. Seleccione la ficha Papel/Salida.

posterior 2. Seleccione el tipo de trabajo en Tipo de trabajo.

3. En el cuadro de dialogo:

* Para un trabajo de impresion segura, introduzca su clave de cuatro
digitos.

« Para trabajos de impresion de prueba o impresién guardada
compartida, escriba el nombre que desea dar al trabajo.

« Para un trabajo de impresion guardada personal, introduzca la clave
de cuatro digitos y escriba el nombre que desee darle al trabajo.

4. Haga clic en el boton Aceptar.

Mac OS X, version 10.5 1. En el cuadro de didlogo Imprimir, seleccione Dell Features y

después Papel/Salida en la lista desplegable.

2. Seleccione el tipo de trabajo en la lista desplegable Tipos de trabajo.
Para un trabajo seguro o guardado personal, introduzca un numero de
cuatro digitos, comprendido entre 0000 y 9999, en el campo Clave
numérica.

* Para un trabajo de impresion de prueba o un trabajo de impresion
guardado, introduzca un nombre de documento (hasta 20 caracteres
alfabéticos) en el campo Nombre de documento.
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Envio de trabajos de Imprimir con

Para seleccionar qué trabajos enviar con el trabajo actual en un controlador admitido:

Sistema operativo Pasos

Windows 2000 o 1. Seleccione la ficha Papel/Salida.

posterior 2. Seleccione Imprimir con en Tipo de trabajo.

3. En el cuadro de dialogo Imprimir con, seleccione un trabajo de
impresion guardado personal o un trabajo compartido guardado en la
lista de la izquierda para que se imprima con el trabajo actual y, a
continuacion, haga clic en el botéon Agregar para que se afada a la
lista Trabajo final, situada a la derecha.

4. Para cambiar el orden de impresién de los trabajos, seleccione el
trabajo que desea mover de sitio en la lista de la derecha y después
haga clic en el boton Mover arriba o Mover abajo.

5. Haga clic en el botén Aceptar.

Mac OS X, version 10.5 | 1. En el cuadro de dialogo Imprimir, seleccione Dell Features y
después Papel/Salida en la lista desplegable.

2. Seleccione Imprimir con en la lista desplegable Tipos de trabajo.

3. Introduzca un ndmero de cuatro digitos, comprendido entre 0000 y
9999, en el campo Clave numérica y haga clic en el botdn
Establecer.

4. Seleccione un trabajo guardado personal o un trabajo guardado
compartido en la lista de la izquierda para que se imprima con el
trabajo actual y luego haga clic en el botén Mover a la derecha.

5. Para cambiar el orden de impresion de los trabajos, seleccione el
trabajo que desea mover de sitio en la lista de la derecha y después
haga clic en el boton Mover arriba o Mover abajo.

Nota: los trabajos de Imprimir con no estan disponibles con impresoras AppleTalk o
conectadas mediante USB.

Impresién o eliminacién de trabajos de impresion protegida

Para imprimir o eliminar un trabajo de impresion segura, introduzca la contrasefia de cuatro

d

1.

2.
3.
4

igitos en el panel de control:

Seleccione Caracteristicas de WaIk-Up® y pulse el botén OK.
Seleccione Trabajos de impresién segura y pulse el boton OK.
Desplacese hasta su nombre de usuario y pulse el boton OK.

Desplacese hasta el numero correcto del primer digito de la clave numérica y pulse el botén
OK para aceptar el digito.

Repita el paso 4 para el segundo, tercero y cuarto digitos.

Nota: si introduce menos de cuatro digitos en el campo Clave del controlador, escriba ceros
antes de la clave para que se vean cuatro digitos en el panel de control. Por ejemplo, si
introdujo la clave 222, escriba 0222 en el controlador y en el panel de control. Utilice el boton
Retroceder para volver a un digito anterior.
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6. Siha enviado mas de un trabajo de impresion segura con esa contrasena, seleccione el
trabajo deseado o seleccione Todos y luego pulse el boton OK.

7. Seleccione Imprimir y eliminar o Eliminar y, a continuacion, pulse el botén OK para
imprimir o eliminar el trabajo.

Impresion o eliminacién de trabajos de impresion personal

Para imprimir o eliminar un trabajo de impresion personal, seleccione el nombre de usuario en el
panel de control:

1. Seleccione Caracteristicas de Walk-Up y pulse el botén OK.

2. Seleccione Trabajos de impresion personales y pulse el botén OK.
3. Seleccione el nombre de usuario y, a continuacion, pulse el boton OK.
4

Seleccione Imprimir y eliminar o Eliminar y, a continuacién, pulse el botén OK para
imprimir o eliminar todos los trabajos de impresion personales.

Impresién o eliminacién de trabajos de impresion de prueba e
impresidén guardada

Para imprimir un trabajo de impresién guardado, imprima las copias restantes de un trabajo de
impresién de prueba o elimine un trabajo de impresién de prueba o guardado, seleccione el
nombre de trabajo en el panel de control:

1. Seleccione Caracteristicas de Walk-Up y pulse el boton OK.

2. Seleccione Trabajos de impresion de prueba o Trabajos de impresion guardados y, a
continuacion, pulse el boton OK.

3. Seleccione el nombre de usuario y, a continuacion, pulse el boton OK.

4. Seleccione Imprimir y eliminar (para las impresiones de prueba), Imprimir y guardar (para
las impresiones guardadas), o Eliminar y luego pulse el botén OK.

5. Siva a imprimir, desplacese hasta el nimero de copias que desea imprimir y pulse el boton
OK para imprimir el trabajo.

Impresién o eliminacién de trabajos de impresion personal

Para imprimir o eliminar un trabajo de impresién guardado personal, seleccione el nombre del
trabajo en el panel de control:

1. Seleccione Caracteristicas de Walk-Up y pulse el boton OK.

2. Seleccione Trabajos de impresiéon guardados personales y pulse el boton OK.
3. Seleccione el nombre de usuario y, a continuacion, pulse el boton OK.
4

Desplacese hasta el numero correcto del primer digito de la clave numérica y pulse el botdn
OK para aceptar el digito.

5. Repita el paso 4 para el segundo, tercero y cuarto digitos.

Nota: si introduce menos de cuatro digitos en el campo Clave del controlador, escriba ceros
antes de la clave para que se vean cuatro digitos en el panel de control. Por ejemplo, si
introdujo la clave 222, escriba 0222 en el controlador y en el panel de control. Utilice el boton
Retroceder para volver a un digito anterior.
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Seleccione el nombre de usuario y, a continuacion, pulse el boton OK.
Seleccione Imprimir y guardar o Eliminar y, a continuacioén, pulse el botén OK.

Si va a imprimir, desplacese hasta el nUmero de copias que desea imprimir y pulse el botén
OK para imprimir el trabajo.
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Mantenimiento

Este capitulo incluye:

Mantenimiento y limpieza
Pedido de suministros

Traslado de la impresora
Simbolos de la impresora
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Mantenimiento y limpieza

Esta seccién incluye:

Precauciones generales

Ubicacion del numero de serie y la etiqueta de servicio
Contadores de impresion

Limpieza de la impresora

Traslado de la impresora

Precauciones generales

Advertencia: al limpiar la impresora no utilice disolventes quimicos u organicos ni
limpiadores en aerosol. No vierta liquidos directamente en ninguna parte de la impresora.
Use solo suministros y limpiadores recomendados en esta documentacion. Guarde todos los
materiales de limpieza fuera del alcance de los nifos.

Advertencia: algunas piezas de la impresora pueden estar calientes. Tenga cuidado al abrir
puertas y cubiertas.

Advertencia: no utilice limpiadores en aerosol ni pulverizadores en la impresora. Algunos
pulverizadores contienen mezclas explosivas y no son aptos para su uso con equipos
eléctricos. El uso de estos limpiadores puede causar explosiones o incendios.

Precaucion: no retire las cubiertas o protectores que estan sujetos con tornillos. El usuario
no puede realizar ningun mantenimiento o servicio en las areas protegidas por estas
cubiertas y protectores. No realice ningun procedimiento de mantenimiento que no esté
especificamente descrito en la documentacién que acompafia a la impresora.

Para evitar dafios a la impresora, siga detenidamente las siguientes instrucciones:

No coloque nada encima de la impresora.

No deje las cubiertas de la impresora abiertas por un periodo de tiempo prolongado, sobre
todo en lugares muy iluminados. La exposicion a la luz puede dafar las unidades de imagen.

No abra las cubiertas y las puertas durante la impresion.
No incline la impresora mientras esté en uso.

No toque los contactos eléctricos ni los engranajes. Si lo hace, podria danar la impresora y
deteriorar la calidad de impresion.

Asegurese de que las partes que extraiga durante la limpieza vuelven a estar en su lugar
cuando enchufe la impresora.

Ubicacion del numero de serie y la etiqueta de servicio

Al pedir suministros o al solicitar asistencia a Dell, se le solicitara que proporcione el numero de
serie de la impresora o la etiqueta de servicio.

El nimero de serie esta situado detras de la puerta izquierda del bastidor de la impresora. La
etiqueta de servicio esta situada detras de la puerta delantera, debajo de los cartuchos de téner.
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El numero de serie y la etiqueta de servicio también se pueden localizar mediante el panel de
control de la impresora.

En el panel de control de la impresora, pulse Informacién > Identificaciéon de la impresora.
Apareceran el numero de serie y la etiqueta de servicio.

O bien, imprima la pagina de arranque:
En el panel de control de la impresora, pulse Informaciéon > Paginas de informacién >
Pagina de arranque.

Contadores de impresion

El uso de contadores proporciona acceso a la informacién de uso y facturacion de la impresora.

En el panel de control de la impresora, pulse el boton Flecha abajo para seleccionar
Informacion > Contadores de impresion.

Se muestra la lista de impresiones.
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Limpieza de la impresora

* Limpieza del exterior
* Limpieza de los indicadores LED

Limpieza del exterior

Para eliminar las manchas, limpie el exterior de la impresora con un pafio suave humedecido
con un detergente neutro y suave. No vaporice detergente directamente sobre la impresora.

Advertencia: para prevenir riesgos de descargas eléctricas, apague la impresora y
desconecte el cable de alimentacion de la toma de corriente antes de limpiar la impresora.

Para limpiar la impresora utilice solo una aspiradora para téner aprobada. No lubrique la
impresora con aceite.
Limpieza de los indicadores LED

Nota: cada unidad de imagen dispone de una varilla de limpieza dentro de su propia ranura.

1. Abra la puerta frontal.

7130-080
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2. Gire la palanca de la parte frontal izquierda para desbloquearla.

7130-081

7130-074

4. Tire de la varilla de limpieza desde la esquina inferior derecha de la ranura de la unidad de
imagen.
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5. Tire de la varilla de limpieza hasta que se detenga, luego muévala hasta el final dos o tres
veces para limpiar los indicadores LED. Repita este procedimiento para las cuatro unidades
de imagen.

Nota: asegurese de tirar de las varillas de limpieza hasta el tope. Vuelva a insertarlas hasta
el tope. No use demasiada fuerza.

7130-077

7130-078

7130-083

98 Impresora a color profesional Dell 7130cdn
Guia del usuario



Mantenimiento

8. Cierre la puerta frontal.

7130-082
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Pedido de suministros

Esta seccién incluye:

* Consumibles

* Elementos de mantenimiento de rutina
* Piezas sustituibles por el cliente

* Cuando hacer un pedido de suministros
* Reciclado de suministros

De vez en cuando, es necesario solicitar algunos consumibles y elementos de mantenimiento de
rutina. Cada suministro incluye instrucciones de instalacion.

Nota: las imagenes que se imprimen en escala de grises con la opcion de negro compuesto
se consideran paginas en color, porque se utilizan los consumibles en color. Es el valor
predeterminado en la mayoria de las impresoras.

Consumibles

Cartuchos de toner originales de Dell (cian, amarillo, magenta y negro)
» Cartucho de téner de capacidad estandar (C, M, Y)
» Cartucho de téner de alta capacidad (C, M, Y, K)

Nota: cada cartucho de toner incluye las instrucciones de instalacion en la parte exterior de
la caja.

Precaucion: utilizar un toner que no sea genuino de Dell puede afectar a la calidad de
impresion y a la fiabilidad de la impresora.

Elementos de mantenimiento de rutina

Los elementos de mantenimiento de rutina son piezas de la impresora con una vida util limitada
que requieren una sustitucion periddica. Los elementos de repuesto pueden ser piezas o kits.
Los elementos de mantenimiento de rutina suelen ser sustituidos por el cliente.

A continuacién se enumeran los elementos de mantenimiento rutinario:
* Unidad de imagen

* Cartucho de desechos

* Rodillos de alimentacion de las bandejas de papel principales

* Fusor

* Limpiador de la correa
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Piezas sustituibles por el cliente

Las piezas sustituibles por el cliente son elementos de larga duracion, pero pueden romperse y
necesitar sustitucion ocasionalmente.

* Rodillo de transferencia

» Kit de productividad

» Tarjeta de configuracion

+ Tarjeta procesadora de imagenes

* Unidad de disco duro

* Bandejas de papel

* Rodillos de alimentacion de las bandejas de papel

Cuando hacer un pedido de suministros

El panel de control de la impresora muestra un aviso cuando se acerca el momento de
reemplazar el suministro. Compruebe que tiene a mano suministros de repuesto. Es importante
pedir estos suministros cuando aparecen los primeros mensajes para evitar interrupciones en la
impresién. El panel de control muestra un mensaje cuando es necesario reemplazar el
suministro.

Nota: puede especificar estos mensajes seleccionando Configuracion de impresora >
Controles de la impresora en el panel de control.

Encargue los suministros a su distribuidor local o a través del sitio web de suministros de Dell, en
la direccion www.dell.com/supplies.

Precaucion: no se recomienda utilizar suministros que no sean Dell. La garantia y el
acuerdo de servicio de Dell no cubren dafos, mal funcionamiento ni disminucion del
rendimiento, si éstos se derivan del uso de suministros que no pertenecen a Dell o que no
son especificos de esta impresora.

Reciclado de suministros

Para obtener informacion sobre los programas de reciclaje de suministros de Dell, consulte
www.dell.com/recycling.
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Mantenimiento

Traslado de la impresora

102

Siempre apague la impresora y espere a que la impresora se desconecte por completo.
Desconecte el cable de alimentacion de la parte trasera de la impresora.

La impresora siempre debe ser levantada entre tres personas.

Cuando levante la impresora, sujétela por las areas que se muestran en la figura.
Mantenga la impresora bien nivelada para que no se derrame el téner.

Si la impresora no se embala correctamente para el transporte, puede sufrir dafios que no
estan cubiertos por la garantia o el acuerdo de servicio de Dell.

Los danos provocados en la impresora por un traslado inadecuado no estan cubiertos por la
garantia ni el acuerdo de servicio de Dell.

Los cartuchos de téner y las unidades de imagen deben permanecen instaladas para evitar
gue se derrame toner.

145.2 1b

7130-032
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Simbolos de la impresora

Simbolo Descripcién

Advertencia o Precaucion:

Si hace caso omiso a estas advertencias, pueden producirse dafos
graves o incluso la muerte.

>

Si hace caso omiso a estas advertencias, pueden producirse dafios en
sus pertenencias.

Superficie caliente dentro o sobre la impresora. Tenga cuidado para
evitar lesiones personales.

Precaucién: dispositivos sensibles a descargas electrostaticas.

Verifique que esta conectado a tierra antes de entrar en contacto con la
impresora. Si hace caso omiso a estas advertencias, pueden producirse
dafios.

A

No toque los componentes que tengan este simbolo, pues puede sufrir
dafos personales.

No queme el elemento.

00:40 40

El fusor puede tardar 40 minutos en enfriarse.
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Solucion de problemas

Este capitulo incluye:

Solucion de problemas generales
Problemas en la alimentacion del papel
Problemas con la calidad de impresion
Obtencién de ayuda

Mensajes del panel de control
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Solucién de problemas

Solucion de problemas generales

Esta seccidn contiene procedimientos para ayudarle a localizar y resolver los problemas.
Algunos problemas se pueden resolver reiniciando la impresora.

Para reiniciar la impresora:

1. Localice el interruptor de alimentacion en el lateral derecho del panel de control.
2. Apague la impresora, espere 2 minutos y después vuelva a encenderla.

Si el problema persiste después de reiniciar la impresora, consulte la tabla en este capitulo que

mejor describe el problema.
* Laimpresora no se enciende
* Laimpresién tarda demasiado tiempo

» El sistema se reinicia o se apaga con frecuencia

* Laimpresora emite ruidos no habituales
» Lafechay la hora son incorrectas

* Problemas de impresién a dos caras

» La puerta delantera no se cierra

La impresora no se enciende

Causas probables Soluciones

El cable de alimentacion no esta bien enchufado
en la toma de corriente.

Apague la impresora y enchufe el cable
correctamente y de forma segura en la toma de la
pared.

Existe un problema en la toma de corriente al que
esta conectado el sistema.

Enchufe otro aparato eléctrico en la toma de
corriente y observe si funciona correctamente.

Intente con otra toma de corriente.

El interruptor de alimentacion no esta bien
encendido.

Apague el sistema, espere dos minutos y vuelva a
encenderlo.

La impresora esta conectada a una toma de
corriente con un voltaje o frecuencia que no
corresponde con las especificaciones de la
impresora.

Utilice una fuente de alimentacion que cumpla las
especificaciones que figuran en Especificaciones
eléctricas en la pagina 144.

Precaucion: enchufe el cable de 3 hilos (con la conexion a tierra) directamente en una toma
de CA con conexion a tierra. No utilice una regleta de conexiones. Si es necesario, pongase
en contacto con un electricista autorizado para instalar correctamente una toma de corriente
con conexion a tierra.
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La impresion tarda demasiado tiempo

Causas probables Soluciones

El sistema esta configurado en modo de
impresion lenta (por ejemplo, para cartulinas o
transparencias).

Imprimir en soportes de impresion especiales
requiere mas tiempo. Asegurese de que el tipo de
papel esta configurado correctamente en el
controlador y el panel de control de la impresora.

La impresa tiene activo el modo de AHORRO DE
ENERGIA.

En el modo de ahorro de energia, el inicio de la
impresion tarda mas.

El trabajo es muy complejo.

Espere. No es necesario hacer nada.

El sistema se reinicia o se apaga con frecuencia

Causas probables Soluciones

El cable de alimentacion no esta bien enchufado
en la toma de corriente.

Apague la impresora, verifique que el cable de
alimentacion esta bien enchufado en la toma de
corriente y después encienda la impresora.

Se ha producido un error en el sistema.

Pdéngase en contacto con el representante de
servicio local de Dell e indiquele la informacién del
error. Compruebe el historial de errores. Para
obtener mas informacion, consulte Mensajes del
panel de control en la pagina 139.
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La impresora emite ruidos no habituales

Causas probables Soluciones

La impresora no se encuentra en una superficie
nivelada.

Coloque la impresora en una superficie dura, lisa
y nivelada.

La bandeja no esta correctamente instalada.

Abra y cierre la bandeja desde la que esta
imprimiendo.

Existe una obstruccion o un atasco en la
impresora.

Apague la impresora y despeje el atasco o elimine
la obstruccién. Si no puede extraerlo, pongase en
contacto con el servicio técnico.

La fecha y la hora son incorrectas

Causas probables

Soluciones

¢, Ha definido la fecha y la hora correctas?

Asegurese de que ha configurado la fecha y la
hora correctas en el panel de control.

Problemas de impresion a dos caras

Causas probables

Soluciones

El soporte de impresion o los parametros no son
correctos.

Asegurese de utilizar el soporte de impresion
correcto. Para obtener mas informacion, consulte
Soportes admitidos en la pagina 45. No realice
una impresion a dos caras de sobres, etiquetas,
cartulinas o transparencias.

La puerta delantera no se cierra

Causas probables Soluciones

Es posible que alguno de los consumibles esté
defectuoso o mal instalado.

Compruebe que los cartuchos de téner, unidades
de imagen y los cartuchos de desechos estén
bien instalados.

El pestillo de la puerta de la unidad de imagen no
se ha girado completamente hacia la derecha.

Asegurese de que el pestillo esta totalmente
girado hacia la derecha.
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Solucién de problemas

Problemas en la alimentacién del papel

Esta seccién incluye:

* Despeje de atascos de papel

* Reduccion de los atascos de papel

» Solucion de problemas en la alimentacion del papel

Despeje de atascos de papel

Esta seccion incluye:

» Atasco en la bandeja 1 (MPT)

* Atasco en bandeja 2

* Atasco enlas bandejas 3,465

» Atasco en la puerta izquierda A

* Atasco en la unidad de impresion a dos caras en la puerta B

* Atasco en la unidad de impresién a dos caras en las puertas Ay B
» Atasco por tamafo de papel

» Tipo de atasco de papel

» Fallo en la alimentacién de la bandeja 1 (MPT)

Para evitar dafos, retire siempre el soporte de impresion con cuidado, sin rasgarlo. Intente
extraer el papel en la direccidén en la que normalmente se alimenta el papel. Los fragmentos de
papel que puedan quedar en la impresora, por pequefios que sean, pueden obstruir la ruta del
papel y provocar otros problemas de alimentacidén. No vuelva a cargar el papel que se haya
atascado.

Nota: la imagen no se fija en el papel antes del proceso de fusion. No toque la superficie
impresa del papel al retirarlo. El téner no fusionado puede adherirse en las manos.
Asegurese de no derramar toner en el interior de la impresora.

Advertencia: si se mancha accidentalmente con téner, sacudalo con cuidado. Si queda
téner en la ropa, utilice agua fria, nunca caliente, para quitarlo. Si se mancha la piel con
téner, lavese con agua fria y con jabdn suave. Si le entra toner en los ojos, lavelos
inmediatamente con agua fria y acuda al meédico.
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Atasco en la bandeja 1 (MPT)

Siga estos pasos para solucionar el atasco.

1. Retire el papel atascado y los restos de papel de la bandeja 1 (MPT). Asegurese de retirar
todos los fragmentos de papel.

7130-008
2. Sino encontré papel atascado en el paso 1, empuje hacia arriba la palanca del lado
izquierdo de la impresora para abrir la puerta izquierda A.

Advertencia: algunos de los componentes situados detras de la puerta izquierda pueden
estar calientes.

7130-001
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3. Retire el papel atascado. Asegurese de retirar todos los fragmentos de papel.

4. Cierre la puerta izquierda A.

7130-003

5. Vuelva a colocar el papel de la bandeja.

Nota: no cargue papel por encima de la linea de llenado.

7130-011
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Atasco en bandeja 2

Siga estos pasos para solucionar el atasco.
1. Abra la puerta izquierda A.

3. Cierre la puerta izquierda A.

7130-003
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4. Extraiga la bandeja 2 de la impresora.

7130-013

6. Compruebe que se ha cargado el papel correctamente en la bandeja y que las guias estan
firmemente apoyadas contra el papel.

7130-014
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7. Empuje la bandeja 2 hasta introducirla totalmente de nuevo en la impresora.

7130-056

Atasco en las bandejas 3,46 5

Siga estos pasos para solucionar el atasco.
1. Abra la puerta izquierda C.

7130-015
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2. Retire el papel atascado. Asegurese de retirar todos los fragmentos de papel.

3. Cierre la puerta izquierda C.

7130-017

4. Extraiga la bandeja especificada en el panel de control.

7130-018
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5. Retire el papel arrugado de la bandeja.

7130-019

6. Compruebe que se ha cargado el papel correctamente en la bandeja y que las guias estan
firmemente apoyadas contra el papel.

7130-021

7. Empuje la bandeja para introducirla del todo en la impresora.

7130-022
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Atasco en la puerta izquierda A

Siga estos pasos para solucionar el atasco.
1. Abra la puerta izquierda A.

3. Cierre la puerta izquierda.

7130-003
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Atasco en la unidad de impresién a dos caras en la puerta B

Hay un atasco en la unidad de impresion a dos caras en la puerta B. Siga estos pasos para
despejar el atasco.

1. Abra la bandeja 1 (MPT).

2. Abra la puerta izquierda B.

3. Retire el papel atascado.

7130-088
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4. Cierre la puerta izquierda B.

7130-089

Atasco en la unidad de impresién a dos caras en las puertas Ay B

Hay un atasco en la unidad de impresion a dos caras en las puertas A y B. Siga estos pasos
para despejar el atasco.

1. Abra la puerta izquierda A.

Advertencia: algunos de los componentes situados detras de la puerta izquierda pueden
estar calientes.

7130-001
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2. Retire el papel atascado.

7130-002

3. Cierre la puerta izquierda A.

7130-003

4. Abra la puerta izquierda B.

7130-087
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5. Retire el papel atascado.

6. Cierre la puerta izquierda B.

7130-089
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Atasco por tamano de papel

Hay un atasco en la bandeja 1 (MPT) debido al tamafio del papel. Siga estos pasos para
solucionar el atasco.

1. Abra la puerta izquierda A.

Advertencia: algunos de los componentes situados detras de la puerta izquierda pueden
estar calientes.

7130-001

2. Retire el papel atascado.

7130-002
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3. Cierre la puerta izquierda A.

7130-003

4. Sustituya el papel de la bandeja especificada en el panel de control por papel del tamafio y
tipo especificados.

Tipo de atasco de papel
Siga estos pasos para solucionar el atasco.
1. Abra la puerta izquierda A.

Advertencia: algunos de los componentes situados detras de la puerta izquierda pueden
estar calientes.

7130-001
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2. Retire el papel atascado.

7130-003

4. Sustituya el papel de la bandeja especificada en el panel de control por papel del tamafio y
tipo especificados.
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Fallo en la alimentacién de la bandeja 1 (MPT)

1. Retire el papel, incluido el papel atascado, de la bandeja 1 (MPT).
2. Asegurese de que el papel esté limpio y las hojas no se peguen entre si.

3. Coloque papel en la bandeja 1 (MPT). Consulte las ilustraciones siguientes para ver la
orientacion adecuada del papel.

Alimentacidn por el borde largo (ABL)

Impresién a una cara Impresion a dos caras

» En primer lugar debe entrar en laimpresorala | « La parte con los orificios perforados debe

parte con los orificios perforados. entrar en la impresora en ultimo lugar.

* El encabezado o membrete debe estar hacia | « El encabezado o membrete debe estar hacia
abajo, orientado a la parte posterior de la arriba, orientado a la parte posterior de la
bandeja. bandeja.

Alimentacién por el borde corto (ABC)

Impresion a una cara Impresion a dos caras
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7130-123 7130-117

» Los orificios perforados deben estar situados | ¢« Los orificios perforados deben estar situados

hacia la parte delantera de la impresora. hacia la parte delantera de la impresora.

+ El encabezado o membrete debe estar * El encabezado o membrete debe estar
orientado hacia abajo y entrar en primer lugar orientado hacia arriba y entrar en ultimo lugar
en la impresora. en la impresora.

4. Deslice las guias de anchura para que se ajusten al tamano del papel y compruebe que
toquen firmemente el papel.

Nota: asegurese de que la flecha de las guias de anchura de la derecha se encuentren en la
posicion correcta para el tamano de papel que coloque.

7130-011

Reduccion de los atascos de papel
En esta seccidn se proporciona informacién para ayudarle a reducir los atascos de papel.

Asegurese de que:

» Utiliza solo soportes admitidos. Para obtener mas informacion, consulte Soportes admitidos
en la pagina 45.

+ Configure las opciones de las bandejas segun el tamafio y tipo de soportes cargados.

» Cargue los soportes de impresion de forma plana, especialmente en el borde anterior.
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Coloque la impresora en una superficie dura, lisa y nivelada.
Almacene el papel en una ubicacién sin humedad.

Retire las transparencias de la bandeja de salida inmediatamente después de la impresion,
para impedir que se genere electricidad estatica.

Ajuste las guias del papel en todas las bandejas después de insertar el papel. Una guia que
no esté bien ajustada puede disminuir la calidad de impresion, provocar errores de
alimentacién del papel o dafar la impresora.

Evite lo siguiente:

Soportes de impresion especialmente disefiados para impresoras de inyeccion de tinta con
recubrimiento de poliéster.

Soportes de impresion doblados, arrugados o excesivamente curvados.
Airear las transparencias, ya que provoca electricidad estatica.
Cargar mas de un tipo/tamafo/peso de papel en una bandeja a la vez.

Cargar papel con las esquinas dobladas, grapado o perforado en el alimentador de
documentos.

Cargar en exceso las bandejas de alimentacion.
Permitir que la bandeja de salida exceda su capacidad maxima.
Dejar que la bandeja de salida se llene con mas transparencias de las aconsejadas.

Solucién de problemas en la alimentacion del papel

La impresora esta disefiada para funcionar con el minimo de atascos de papel al utilizar
soportes admitidos por Dell. Otros tipos de soportes pueden ocasionar atascos de papel con
mas frecuencia. Si el soporte admitido se atasca con frecuencia en un area en particular, es
posible que deba limpiar o reparar dicha area. Esta seccidn contiene ayuda sobre los problemas
siguientes:

La impresora alimenta varias hojas a la vez
El mensaje Atasco de papel persiste
Problemas de alimentacion del papel
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La impresora alimenta varias hojas a la vez

Causas probables Soluciones

La bandeja de papel esta demasiado llena. Extraiga parte del papel. No cargue papel por
encima de la linea de llenado.

Los bordes anteriores del papel no estan Extraiga el papel, alinee los bordes anteriores y
alineados. después vuelva a cargarlo.
El papel esta humedo. Extraiga el papel de la bandeja y coloque papel

que esté seco.

Hay demasiada electricidad estatica. Utilice una nueva resma de papel.
No airee las transparencias.

El mensaje Atasco de papel persiste

Causas probables Soluciones

Parte del papel sigue atascado en el sistema. Vuelva a comprobar la ruta del papel y asegurese
de haber retirado todo el papel atascado.
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Problemas de alimentacion del papel

Causas probables Soluciones

El soporte de impresion no esté bien colocado en
la bandeja.

Retire el soporte de impresion mal colocado y
vuelva a cargarlo correctamente en la bandeja.
Asegurese de las guias de papel de la bandeja
estan ajustadas correctamente.

El numero de hojas de la bandeja sobrepasa el
numero maximo permitido.

Retire el papel sobrante y cargue papel por debajo
de la linea de llenado.

Las guias del papel no estan bien ajustadas al
tamano del soporte de impresion.

Ajuste las guias del papel de la bandeja 1 para
que se ajusten al tamafio del soporte de
impresion.

Se ha cargado papel arrugado o combado en la
bandeja.

Retire el papel, aplanelo y vuelva a cargarlo. Si el
problema persiste, no utilice ese tipo de papel.

El papel estda humedo.

Extraiga el papel humedo y coloque papel que
esté seco.

Se estan utilizando soportes de impresion no
admitidos (tamafo, grosor, tipo incorrectos, etc.).

Los soportes de impresion especiales solo
pueden cargarse en la bandeja 1 (MPT).

Utilice soportes de impresién aprobados por Dell.
Consulte Soportes admitidos en la pagina 45.

La transparencia u hoja de etiquetas
recomendada en la bandeja 1 (MPT) tiene una
orientacion incorrecta.

Cargue las transparencias o las hojas de
etiquetas segun las instrucciones del fabricante.

Los sobres se han cargado incorrectamente en la
bandeja.

Los sobres deben cargarse con orientacion ABL.
Para utilizar la orientacion ABC, debera definir un
tamano personalizado con ABC.

El rodillo de alimentacion del soporte de impresién
esta sucio.

Limpie el rodillo de alimentacion del soporte de
impresion. Si desea obtener mas informacion,
consulte Mantenimiento y limpieza en la
pagina 94.
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Problemas con la calidad de impresion

Esta seccién incluye:
* Herramientas integradas para la solucion de problemas
* Solucion de los problemas de calidad de impresion

La Impresora Dell 7130cdn esta disefiada para realizar sistematicamente impresiones de alta
calidad. Si detecta problemas con la calidad de impresion, utilice la informacién incluida en estas
paginas para intentar solucionarlos.

Precaucion: la garantia y el acuerdo de servicio de Dell no cubren los dafios ocasionados
por el uso de papel, transparencias o cualquier otro soporte especial no admitido.

Nota: con el fin de mejorar la calidad de impresién, los cartuchos de toner de numerosos
modelos estan disefiados para dejar de funcionar al llegar a un punto predeterminado.

Herramientas integradas para la solucion de problemas

La impresora contiene las herramientas integradas siguientes para ayudarle a diagnosticar los
problemas de calidad de impresion, asi como ajustar la calidad de imagen de la impresora.

* Impresion de la pagina de solucién de problemas de calidad de impresion
» Configuracion de la calibracion del color

+ Calibracion del tipo de papel

* Ajuste de los margenes de impresion

» Seleccion del tipo de papel

Impresion de la pagina de solucion de problemas de calidad de impresion

Imprima esta pagina de informacién para obtener mas informacion.
1. Pulse el botén Flecha abajo.

2. Seleccione Solucién de problemas > Problemas de calidad de impresiéon > Pagina de
solucion de problemas de calidad de impresion.

3. Pulse el boton OK para imprimir.

Configuracion de la calibracién del color

1. Pulse el botén Flecha abajo.

2. Seleccione Solucién de problemas > Problemas de calidad de impresién > Calibrar
colores.

3. Pulse el boton OK para imprimir.
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Calibracién del tipo de papel

1. Pulse el botén Flecha abajo.

2. Seleccione Solucién de problemas > Problemas de calidad de impresién > Calibrar
para papel.
3. Pulse el boton OK para imprimir.

Ajuste de los margenes de impresion

1. Pulse el botén Flecha abajo.

2. Seleccione Solucién de problemas > Problemas de calidad de impresién > Calibrar
margenes.

3. Pulse el boton OK para imprimir.

Seleccion del tipo de papel

Para obtener informacion sobre los tipos y pesos de papel:

1. Pulse el boton Flecha abajo.

2. Seleccione Informacién > Paginas de informacion > Pagina de consejos sobre el papel.
3. Pulse el boton OK para imprimir.

Consulte también:
www.dell.com/supplies para pedir soportes de impresién de Dell.
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Solucion de los problemas de calidad de impresidn

* No se imprime nada o se imprimen manchas negras en la pagina
+ Las imagenes se imprimen demasiado claras

* Las imagenes se imprimen demasiado oscuras

* La densidad de impresion es irregular

* Laimpresion es irregular o moteada

» Latinta se desprende después de la impresion

* Borrones de toner e imagenes residuales

* Borrones de téner en la parte posterior de la pagina

+ Areas blancas o negras en las impresiones a intervalos regulares
» Defectos en las impresiones

* Lineas laterales o rayas en las impresiones

* Colores erréneos

» Los colores no se registran correctamente

* Los colores se reproducen de forma deficiente

No se imprime nada o se imprimen manchas negras en la pagina

Causas probables Soluciones

Es posible que alguno de los cartuchos de téner Retire las unidades de imagen una por vez y
esté defectuoso. compruebe si estan dafiadas. Si existe alguna
danada, sustituyala.

El controlador de impresién no se ha configurado | Seleccione la opcién adecuada en el controlador

correctamente. de impresora para cambiar de transparencias a
papel comun.
El papel esta humedo. Modifique el grado de humedad del lugar de

almacenamiento del soporte de impresion.
Extraiga el papel humedo y coloque papel que
esté seco.

El soporte de impresién definido en el controlador | Cargue el soporte de impresion correcto en la
del sistema no coincide con el soporte cargado en | impresora.
la impresora.

Se estan alimentando varias hojas a la vez. Saque el papel de la bandeja y verifique si existe
electricidad estatica. Airee el papel comun o los
otros soportes de impresién (pero no las
transparencias) y vuelva a colocarlos en la
bandeja.

El soporte de impresion no esté bien colocado en | Retire el soporte de impresion, golpéelo

la bandeja o bandejas. ligeramente sobre una superficie para
enderezarlo, vuelva a colocarlo en la bandeja y
alinee las guias del papel.
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Solucion de problemas

Las imagenes se imprimen demasiado claras

Causas probables

Soluciones

La densidad es demasiado clara.

Seleccione una densidad de copia mas oscura.

El papel estd humedo.

Retire el papel y pruebe con una resma nueva.

El tipo de papel se ha definido incorrectamente. Cuando imprima sobres, etiquetas, cartulina o

transparencias, especifique el tipo de soporte
apropiado en el controlador de la impresora.

Se estan utilizando soportes de impresion no

Utilice soportes de impresién aprobados por Dell.

admitidos (tamano, grosor, tipo incorrectos, etc.). | Consulte Soportes admitidos en la pagina 45.

La impresora debe calibrarse.

Ejecute el procedimiento de calibracion del color.
Para obtener mas informacion, consulte
Configuracion de la calibracion del color en la
pagina 130.

Las imagenes se imprimen demasiado oscuras

Causas probables

Soluciones

La impresora debe calibrarse.

Ejecute el procedimiento de calibracion del color.
Para obtener mas informacion, consulte
Configuracion de la calibracion del color en la
pagina 130.
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Solucién de problemas

La densidad de impresion es irregular

Causas probables Soluciones

Es posible que alguno de los cartuchos de toner
esté defectuoso.

Retire las unidades de imagen una por vez y
compruebe si estan dafiadas. Si existe alguna
dafiada, sustituyala.

La impresora no se encuentra en una superficie
nivelada.

Coloque la impresora en una superficie dura, lisa
y nivelada.

La impresion es irregular o moteada

tew@F
Printer

Causas probables Soluciones

El papel estda humedo.

Extraiga el papel humedo y coloque papel que
esté seco.

Se estan utilizando soportes de impresion no
admitidos (tamafo, grosor, tipo incorrectos, etc.).

Utilice soportes de impresién aprobados por Dell.
Consulte Soportes admitidos en la pagina 45.

Es posible que alguno de los cartuchos de toner
esté defectuoso.

Retire las unidades de imagen una por vez y
compruebe si estan dafiadas. Si existe alguna
danada, sustituyala.
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Solucion de problemas

La tinta se desprende después de la impresion

N

Pripter

Causas probables Soluciones

El papel esta humedo.

Extraiga el papel humedo y coloque papel que
esté seco.

Se estan utilizando soportes de impresion no
admitidos (tamafo, grosor, tipo incorrectos, etc.).

Utilice soportes de impresion aprobados por Dell.
Consulte Soportes admitidos en la pagina 45.

El tipo de papel se ha definido incorrectamente.

Cuando imprima sobres, etiquetas, cartulina o
transparencias, especifique el tipo de soporte
apropiado en el controlador de la impresora.

El fusor esta cerca del final de su vida util.

Quite el fusor y compruebe si esta al final de su
vida util. Si es asi, sustituyalo.

Borrones de téner e imagenes residuales

N

Printer

Causas probables Soluciones

Se estan utilizando soportes de impresion no
admitidos (tamafo, grosor, tipo incorrectos, etc.).

Utilice soportes de impresién aprobados por Dell.
Consulte Soportes admitidos en la pagina 45.

El tipo de papel se ha definido incorrectamente.

Cuando imprima sobres, etiquetas, cartulina o
transparencias, especifique el tipo de soporte
apropiado en el controlador de la impresora.

Impresora a color profesional Dell 7130cdn 135
Guia del usuario



Solucién de problemas

Borrones de toner en la parte posterior de la pagina

Causas probables Soluciones

El rodillo de transferencia del soporte de
impresion esta sucio.

Compruebe la acumulacion de téner en el rodillo
de transferencia. Sustituyalo si es necesario.

La ruta del papel esta sucia de téner.

Imprima varias hojas en blanco para que
desaparezca el exceso de toner.

Elementos extrafios en la impresora.

Compruebe si existen dafios u obstrucciones en la
correa de transferencia.

Compruebe que no existan elementos extrafios
en el fusor.

Areas blancas o negras en las impresiones a intervalos regulares

Brin

Nd

Causas probables Soluciones

Elementos extrafios en el recorrido del papel.

Verifique el recorrido del papel y quite cualquier
elemento extrafio.

Es posible que alguno de los cartuchos de téner
esté defectuoso.

Retire las unidades de imagen una por vez y
compruebe si estan dafiadas. Si existe alguna
danada, sustituyala.
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Defectos en las impresiones

Drintar
Printer
Tans cm de o e
ThilllLTa

rrinter

Solucion de problemas

Causas probables Soluciones

Es posible que haya un cartucho de téner
defectuoso.

Extraiga el cartucho de toner del color que esta
originando la imagen anémala. Sustituyalo por un
cartucho de téner nuevo.

Es posible que la unidad de imagen esté
defectuosa.

Retire las unidades de imagen una por vez y
compruebe si estan dafiadas. Si existe alguna
danada, sustituyala.

Lineas laterales o rayas en las impresiones

—Printer
N
Causas probables Soluciones

La impresora no se encuentra en una superficie
nivelada.

Coloque la impresora en una superficie dura, lisa
y nivelada.

La ruta del papel esta sucia de téner.

Imprima varias hojas en blanco para que
desaparezca el exceso de toner.

Es posible que alguno de los cartuchos de toner
esté defectuoso.

Retire las unidades de imagen una por vez y
compruebe si estan dafiadas. Si existe alguna
danada, sustituyala.
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Solucién de problemas

Colores erroneos

Causas probables Soluciones

La impresora no se encuentra en una superficie Coloque la impresora en una superficie dura, lisa
nivelada. y nivelada.

Es posible que alguno de los cartuchos de téner Retire las unidades de imagen una por vez y
esté defectuoso. compruebe si estan dafiadas. Si existe alguna
danada, sustituyala.

Configuracion incorrecta del controlador. Compruebe las opciones de correspondencia de
colores en el controlador de la impresora o en su
aplicacion.

Es posible que alguno de los cartuchos de toner Compruebe si se muestra un mensaje de estado
esté vacio o agotandose. de toner en el panel de control. Sustituya el
cartucho de téner especificado, si es preciso.

Los colores no se registran correctamente

Los colores no se registran correctamente o se mezclan con las variaciones de paginas.

Causas probables Soluciones
El papel esta humedo. Extraiga el papel humedo y coloque papel que
esté seco.

Los colores se reproducen de forma deficiente

Los colores no se reproducen como se espera o el nivel de densidad de color es bajo.

Causas probables Soluciones
Opciones incorrectas de correspondencia de Compruebe las opciones de correspondencia de
colores. colores en el controlador de la impresora o en su

aplicacion. Calibre los colores, si fuera necesario.
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Solucién de problemas

Obtencion de ayuda

Esta seccion incluye:

* Mensajes del panel de control

» Diagnostico en linea de asistencia técnica
+ Sitios web utiles

Mensajes del panel de control

Dell proporciona varias herramientas de diagndstico automatico que ayudan a proporcionar y
mantener la calidad de impresion.

El panel de control proporciona informacién y ayuda en la solucién de problemas. Cuando se
produce una condicién de error o advertencia, el panel de control mostrara un mensaje
informandole del problema. En la mayoria de los casos, el panel de control también mostrara un
grafico animado que le mostrara el lugar donde se encuentra el problema, como por ejemplo, un
atasco de papel.

Pulse el botéon Ayuda del panel de control para obtener mas informacién sobre el mensaje o el
menu que se muestra. El boton Ayuda lleva el simbolo ?

7130-084
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Solucién de problemas

Diagnéstico en linea de asistencia técnica

Diagndstico en linea de asistencia técnica es un sistema automatizado basado en Internet que
utiliza el navegador web predeterminado para enviar informacion de diagnésticos de la
impresora al sitio web de Dell para analizarla. El Diagnostico en linea de asistencia técnica
examina la informacion, diagnostica el problema y propone una solucion. Si el problema no se
resuelve con dicha solucién, el Diagnostico en linea de asistencia técnica ayuda a iniciar una
peticion de servicio técnico al Servicio de asistencia técnica de Dell.

Para acceder a Diagndstico en linea de asistencia técnica:

1. Abra el navegador web y vaya a www.supportmyprinter.com/printerdiagnostics.
2. Introduzca la direccion IP de la impresora en la ventana del navegador.

3. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

Sitios web Uutiles

Dell dispone de diversos sitios web que ofrecen informacion adicional sobre
Impresora Dell 7130cdn.

Recurso Enlace

El Diagndstico en linea de asistencia técnica se www.supportmyprinter.com/printerdiagnostics
encarga de diagnosticar automaticamente los
problemas de la impresora de red y proponer
soluciones.

La informacion de asistencia técnica sobre la www.support.dell.com
impresora incluye asistencia técnica en linea,
descargas de controladores, documentacion,
lecciones practicas en video y mucho mas.

Suministros para la impresora www.dell.com/supplies
Informacién general y venta local www.dell.com

Los Informes de seguridad de materiales www.dell.com/msds
identifican los materiales y facilitan informacién (EE.UU. y Canada)

sobre como manipular y almacenar materiales

g (Unién Europea)
peligrosos de forma segura.

Informacién sobre el reciclaje de suministros www.dell.com/recycling
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Especificaciones de la
Impresora

Este capitulo incluye:

Especificaciones fisicas
Especificaciones medioambientales
Especificaciones eléctricas
Especificaciones de rendimiento
Especificaciones del controlador

Para obtener informacion sobre especificaciones del papel, consulte Soportes admitidos en la
pagina 45.
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Especificaciones de la impresora

Especificaciones fisicas

Unidad basica

* Anchura: 640 mm (25.2 pulgadas)

* Profundidad: 665 mm (26.2 pulgadas)
* Altura: 399 mm (15.7 pulgadas)

* Peso: 66 kg (145.2 libras)

Bandejas 3, 4 y 5 (opcional)

* Anchura: 559 mm (22.0 pulgadas)

* Profundidad: 665 mm (26.2 pulgadas)
* Altura: 371 mm (14.6 pulgadas)

*  Peso: 33 kg (73 libras)

Requisitos de espacio

7130-085
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Especificaciones de la impresora

Especificaciones medioambientales

Temperatura

* Almacenamiento: de -20 a 48 °C /de -4 a 118.4 °F
e Funcionamiento: de 10 a 32 °C / de 50 a 90 °F

Humedad relativa

* Almacenamiento: entre 10% y 85% (sin condensacion)
* Funcionamiento: entre 10% y 85% (sin condensacion)
* Funcionamiento 6ptimo: entre 25% y 75%
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Especificaciones de la impresora

Especificaciones eléctricas

+  110-127 VCA, 50/60 Hz +/-3%
+ 220-240 VCA, 50/60 Hz +/-3%

Impresora con calificacion ENERGY STAR:

Tiempo predeterminado para activacion de Ahorro de energia: 30 minutos
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Especificaciones de la impresora

Especificaciones de rendimiento

Resolucion

Resolucion maxima: 1200 x 1200 ppp

Velocidad de impresion

Color: 35 ppm (a 2 caras: 28 ppm)

Monocromo: 35 ppm (a 2 caras: 28 ppm)
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Especificaciones de la impresora

Especificaciones del controlador

Procesador RISC CPU (1 GHz)

Memoria

Opcional hasta 2 GB (SDRAM)

Interfaces

Ethernet 10/100/1000Base-TX

USB 2.0 (Bus serie universal)
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